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Presentacion

Me enorgullece presentar la primera version de la publicacion Cuadernos de Ultima Juris-
prudencia Laboral, correspondiente al primer trimestre del afno 2021. Esta publicacion ha
sido fruto de un arduo trabajo de profesores y abogados especializados en el Derecho del
Trabajo y la Seguridad Social, gue en el contexto de la mencién de Derecho del Trabajo y
Seguridad Social del Programa de Magister en Derecho LLM UC, y con especial apoyo vy
colaboracion de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ha logrado ser editada.

A través de estos Cuadernos de Ultima Jurisprudencia Laboral, periédicamente y de ma-
nera trimestral, buscamos dar a conocer y analizar la jurisprudencia judicial y adminis-
trativa en materia laboral, difundiendo no solo problemas juridicos, sino ademas la inter-
pretacion realizada por los tribunales superiores de justicia y la autoridad administrativa
laboral, evidenciando las novedades, tendencias y giros jurisprudenciales, contribuyendo
asi al debate y discusion en torno a la jurisprudencia y a los principales problemas juridi-
cos de aplicacion practica.

Cada numero de estos Cuadernos cuenta con tres secciones. La primera, con la presen-
tacion de una seleccidn extractada de la jurisprudencia mas relevante del periodo, tanto
de sentencias de los tribunales superiores de justicia como de pronunciamientos de la
autoridad administrativa laboral, sistematizadas por tematicas y ejes centrales. La segun-
da, con comentarios breves de la jurisprudencia mas destacada del periodo vy la reflexidon
sobre temas relevantes para las relaciones laborales, a través de opiniones de distintos
autores que realizan necesarios contrapuntos respecto a las materias seleccionadas. Fi-
nalmente, una tercera seccién, presenta una seleccidén extractada de la jurisprudencia
laboral judicial y administrativa a nivel internacional del periodo, asi como documentos
vinculados a las normas internacionales del trabajo (NIT s), especialmente emanadas de
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

De esta manera las personas que accedan al contenido de estos Cuadernos -operadores
juridicos, personas gue se vinculan con las relaciones laborales, académicos estudiosos
del derecho del trabajo y estudiantes de Derecho-, podran revisar la jurisprudencia na-
cional e internacional mas relevante de manera sistematizada y extractada, asi como pro-
fundizar en alguna de ellas.

Este proyecto estd integrado por una Direccién, un Comité Cientifico, un Comité Acadé-
mico Editorial y un Comité Coordinador de Redaccidon, compuesto por un selecto grupo
de abogados a los cuales nuevamente agradezco por aceptar la invitacion y por todo el
trabajo, profesionalismo y dedicacién que han ofrecido para concretar la publicacidon de
Cuadernos de Ultima Jurisprudencia Laboral, con la cual, finalmente, buscamos contribuir
al debate juridico laboral y al acceso a la justicia en materia de relaciones laborales en
nuestro pais.

Rodrigo Azdécar Simonet
Director Cuadernos de Ultima Jurisprudencia Laboral
Profesor Departamento de Derecho del Trabajo y Seguridad Social
Facultad de Derecho UC




Prologo

Nuestra vocacion de relacionarnos con el medio en todas sus dimensiones, alcanza un
nuevo cauce a través de la publicacién periddica de Cuadernos de Ultima Jurisprudencia
Laboral, que se presenta, y que tiene por objeto el servicio a la comunidad juridica y la
excelencia profesional en el ejercicio de la docencia y de la profesion.

Esta iniciativa se encuentra inserta en la Mencidon del Programa de Magister de la Facultad
de Derecho de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, LLM UC, siendo liderada por
nuestro profesor Rodrigo Azdcar Simonet. El proyecto representa una nueva herramienta
de difusidn y analisis critico de la aplicacion de las normas a través de la jurisprudencia
laboral, como en el campo internacional, la promocion de las normas internacionales del
trabajo y de los pronunciamientos de los érganos de control de la Organizacion Interna-
cional del Trabajo, concordante con la malla curricular de la Mencidn y de la necesaria
actualizaciéon permanente de la comunidad juridica.

Esta publicacion, en coherencia con lo anterior, se abre a los operadores del derecho
dando cuenta no solo de las resoluciones de los 6rganos jurisdiccionales nacionales y de
los sefialados drganos de control, invitando a la vez a magistrados, académicos, litigantes
y operadores, a expresar sus puntos de vista a través de los comentarios técnicos en las
respectivas materias, dando cuenta ademas, de la definicidon de participacion de la co-
munidad, abriéndose con ello un interesante campo de debate que puede contribuir a la
mejor aplicacion del derecho.

Expresamos nuestra gratitud al equipo editorial, constituido por profesores y abogados,
por su dedicacion y compromiso, e invitamos a la comunidad juridica a acompafarnos
en las tareas que con esta publicacidon nos hemos propuesto, honrando de esta manera
el legado de quienes nos han precedido en la docencia del derecho del trabajo y de la
seguridad social en nuestra Facultad, como expresion de una tarea que nunca termina,
y gue invita a renovar la vocacion de servicio a que la mision universitaria nos compele.

Francisco J. Tapia Guerrero
Coordinador Mencién Derecho del Trabajo y Seguridad Social
Programa de Magister LLM UC
Facultad de Derecho de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile




Prologo

La Organizacion Internacional del Trabajo, como agencia especializada del sistema de
Naciones Unidas, - Unica de conformacion tripartita (gobiernos, organizaciones de em-
pleadores y de trabajadores)- tiene en el centro de su mandato la adopcién y el control
de las normas internacionales del trabajo.

Dentro de la larga historia de la Organizacion, Chile, Estado fundador de la OIT en 1919,
tiene una importante tradiciéon en lo que significa, no sdélo la incorporacidn a su ordena-
miento interno de los instrumentos normativos de la OIT, sino en el seguimiento de su
aplicacion por las distintas vias que el poder publico dispone, sea la administracion del
trabajo y, desde luego, los tribunales de justicia.

En este contexto, celebramos el nacimiento de esta nueva publicacidon, que bajo la coor-
dinacion de jovenes juristas y académicos permitird contar con una fuente de consulta
amigable, técnica, sistematica y desde luego actualizada, sobre la ultima jurisprudencia
en materia laboral.

La publicacién Cuadernos de Ultima Jurisprudencia Laboral tendrd, como en este primer
numero ya se refleja, un capitulo dedicado no solo a las normas internacionales del traba-
jo, sino también a los textos que verifican el control de aplicacion de esas normas, lo que
explica que -como en esta edicion- se incluya el Informe de la Comisidon de Expertos en
Aplicacion de Convenios y Recomendaciones de este ano’, el Estudio General de la misma
Comision de Expertos que se acaba de publicar? y algunos informes que por su relevancia
se ha decidido incluir, cuando emanen de érganos de control y resulten especialmente de
interés.

Este capitulo dedicado a la OIT, serd una ocasidon también para dar a conocer los estudios
mas recientes de la organizacion que, naturalmente, han estado especialmente influidos
y vinculados a los efectos de la pandemia de la COVID-19 en las relaciones laborales.

Con ocasién de este primer nimero de los Cuadernos de Ultima Jurisprudencia Laboral,
felicitamos al equipo responsable de esta iniciativa encabezada por su director, el pro-
fesor Rodrigo Azodcar Simonet y reiteramos el especial interés que la OIT tiene en lo que
pueda significar el uso de las normas internacionales del trabajo por la justicia laboral.

Fabio Bertranou
Director Oficina de la OIT para el Cono Sur de América Latina

1| Adenda al Informe de 2020 de la Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones (CEACR).

2 | Promover el empleo y el trabajo decente en un panorama cambiante. Adenda 2020 al Estudio General de la CEACR.

10 1




Jurisprudencia Judicial y
Administrativa

En esta primera seccion, se presenta una seleccion extractada de la jurisprudencia laboral
mas relevante del periodo, tanto de sentencias de los tribunales superiores de justicia como
de pronunciamientos de la autoridad administrativa, sistematizadas por tematicas y ejes
centraless.

3 | La seleccidn de sentencias se realizé con la informacion disponible en las distintas bases de datos y con el apoyo del
trabajo realizado por el Comité Académico Editorial y el Comité Coordinador de Redaccion.
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Jurisprudencia Judicial y Administrativa

En esta edicion se presenta la jurisprudencia judicial y administrativa correspon-
diente al periodo del primer trimestre de 2021.

El trabajo de busqueda, seleccion y edicion estuvo a cargo de profesores y abo-
gados en los siguientes periodos: enero de 2021, a cargo de la profesora Romina
Urzua, en colaboracion con Marcela Orellana y Dehin Vargas; febrero de 2021, a
cargo del profesor David Oddd, en colaboracién con Pilar Sepulveda y Ignacio
Cartes; marzo de 2021, del profesor Sergio Fuica, en colaboracién con Maria Je-
sus Gandarrillas y Patricia Diaz.
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B. FEBRERO

JURISPRUDENCIA JUDICIAL:

TRIBUNALES SUPERIORES DE JUSTICIA 1.- CORTE SUPREMA. Rol 1403-2020. 25 de febrero de 2021. RECURSO DE UNIFICACION

DE JURISPRUDENCIA. Recurso acogido. El importe del aporte previsional constituye una
obligacion inexcusable del empleador impuesta por la ley, desde que inicia la relacidn la-

. DERECHO INDIVIDUAL Y COLECTIVO boral.

“Que, en mérito de la normativa citada y como esta Corte lo ha declarado en forma reitera-
da, es dable concluir que nuestro ordenamiento considera que el entero de los aportes que
deben pagar los trabajadores para los efectos previsionales corresponde a una carga que le
compete al empleador, mediante descuento que debe ejercer de sus remuneraciones, a fin
de ponerlos a disposicion del érgano previsional pertinente, dentro del plazo que la ley fija.

A. ENERO

1.- CORTE DE APELACIONES DE SANTIAGO. Rol 3314-2019. 04 de enero de 2021. RECURSO
DE NULIDAD. Recurso acogido. Cdédigo del Trabajo sefiala de forma taxativa las garantias
constitucionales amparadas por el procedimiento de tutela laboral, y dentro de éstas no

N " Rt ooras Por otro lado, dicha naturaleza imponible de los haberes es determinada por el legislador, de
se encuentra la garantia contemplada en el articulo 19 N° 16 inciso 4° de la Constitucion.

modo que es una obligacion inexcusable del empleador, atendida la naturaleza de las remu-
neraciones, realizar las deducciones pertinentes y efectuar su posterior e integro entero en
los organismos previsionales respectivos, desde que se comenzaron a pagar remuneracio-
nes, de manera que la sentencia impugnada yerra en el punto indicado por el actor, y es me-
nester corregirlo, mediante el presente arbitrio invalidatorio, acogiendo el recurso de nulidad
en ese aspecto” (Considerando 8°). CUARTA SALA: Mario Goémez, Maria Repetto, Juan
Pedro Shertzer, Antonio Barra y Leonor Etcheberry.

“Que, la garantia reclamada por el denunciante corresponde a aquella contemplada en el
articulo 19 N° 16 inciso 4° de la Constitucion Politica de la Republica, la cual no se refiere al
derecho a la sindicalizacién, sino que viene a reforzar la libertad de trabajo establecida en
los incisos anteriores de la misma norma. Asi las cosas, la norma contenida en el actual arti-
culo 19 N° 16 inciso 4° de nuestra Carta Fundamental contiene un imperativo para evitar la
creacion de monopolios de grupos gremiales sobre una o mas actividades, fortaleciendo la
libertad de eleccidn del trabajo” (Considerando 159).

2.- CORTE DE APELACIONES DE SANTIAGO. Rol 1291-2020. 16 de febrero de 2021. RECUR-
SO DE NULIDAD. Recurso acogido. Las comisiones que no provienen del esfuerzo indivi-
dual sino que de un acuerdo entre los trabajadores no dan derecho al beneficio de semana
corrida.

“Que, sin embargo, el juez a quo, a partir de una aplicacion errénea del articulo 485 incisos
1° y 3° del Cédigo del Trabajo y del articulo 19 N° 16 y 19 de la Constituciéon Politica de la
Republica, acoge la denuncia de derechos fundamentales, en circunstancias que la garantia
constitucional referida no se encuentra amparada por el procedimiento de tutela laboral y al
estimarlo asi, el fallo ha sido dictado con infracciéon de ley que influyd sustancialmente en lo
resolutivo” (Considerando 162). DECIMA SALA: Alejandro Madrid, Tomas Gray y Rodrigo
Rieloff.

“Que, tal como razona la juez del grado en los parrafos quinto y sexto del motivo décimo
séptimo del fallo impugnado, la comisidon que reciben los tripulantes de cabina, por la venta
de productos duty-free, al interior del avidn, no se condice con los requisitos que exige el
articulo 45 del Cédigo del Trabajo para tener derecho a la semana corrida, pues esa comision
no proviene del esfuerzo individual del trabajador, sino que es producto de la distribucion
por los porcentajes previamente acordados entre ellos, de todas las ventas que se hayan rea-
lizado en los vuelos, hayan o no participado cada uno de los integrantes del vuelo.

2.- CORTE DE APELACIONES DE CONCEPCION. Rol 395-2020. 15 de enero de 2021. RE-
CURSO DE NULIDAD. Recurso rechazado. Declaracion de existencia de la relaciéon laboral
en trabajadores de plataformas de delivery.

Es decir, lo importante ya no es el devengo diario de cada uno de los tripulantes y personal

“Que, para tal efecto, debemos tener presente que la existencia de una nueva realidad pro-
ductiva, basada en prestaciones de servicios a través de plataformas digitales, con innova-
ciones tecnoldgicas que incluso propician, la instauracion de sistemas de control digitaliza-
dos de la ejecucidon de tales prestaciones, representan una aparente dificultad a la hora de
determinar la presencia de los elementos definitorios que nos permiten concluir si estamos o
no ante la presencia de una relacién contractual laboral.

(...) La sentenciadora realizd precisamente dicho ejercicio, como se desprende de los di-
versos considerandos de su fallo, y de esa forma llegd a concluir que la relacién que ligd al
demandante con Pedidos Ya Chile, era de caracter laboral, por estimar acreditado los ele-
mentos esenciales de tal relacién, esto es la subordinaciéon y dependencia, como lo consigna
en su motivo décimo y undécimo, asi como también la ajenidad de los servicios, como lo
registré en el considerando Décimo Cuarto; raciocinios en los cuales explicita claramente
los argumentos en base a las cuales concluye en lo resolutivo” (Considerando 72). CUARTA
SALA: Viviana lza, Jimena Troncoso y Waldo Ortega.

16

de cabina, sino el monto total de las ventas, y su posterior distribucion, de modo tal que no
es posible saber en qué medida contribuyd cada uno de ellos a ese monto.

Siendo esta comision una remuneracion variable, no escapa su determinacion a la exigencia
de un devengo diario por cada trabajador, circunstancia que claramente no se ha demostra-
do en la especie, pues el origen de ese estipendio emerge de una percepcién grupal del be-
neficio, ajeno a la produccidn individual del servicio, aspecto que no puede ser considerado
para los efectos pretendidos por el actor” (Considerando 22). DECIMA SALA: Dobra Lusic,
Tomas Gray y Alejandro Madrid.
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C. MARZO

1.- CORTE SUPREMA. Rol 4469-2019. 22 de marzo de 2021. RECURSO DE UNIFICACION DE
JURISPRUDENCIA. Recurso acogido. Los trabajadores de call center deben ser considera-
dos dentro de los trabajadores que atienden directamente al publico, segun lo establecido
en el articulo 38 N°7 del Cdédigo del Trabajo.

“Que, por otro lado, tomando en consideracion aguellos objetivos y principios referidos en
las motivaciones precedentes a propdsito de la historia de la Ley N° 20.823, es dable concluir
gue una de la razones por las cuales se les otorga los beneficios en comento a los trabaja-
dores que se desempefan en establecimientos de comercio o servicios que presta atencién
directa al publico, dice relacion con la carga fisica y emocional que puede generar al traba-
jador esta labor, cuando su funcion real se realiza durante un tiempo prolongado. Lo anterior
se ve ratificado por la opcion del legislador de no otorgar dicho derecho cuando la actividad
se realice por un tiempo inferior, como lo dispone la parte final del inciso cuarto del articulo
38 del estatuto laboral que excluye aquellos trabajadores que se contraten por un plazo de
treinta dias o menos o aquellos que trabajen exclusivamente los dias sabado, domingo o
festivos.

Desde esa perspectiva, y en armonia con el principio protector que sustenta la hermenéutica

cion de seguridad por la circunstancia de no haber limpiado el camino ni sacado las piedras
0 bien por no haber implementado un camino mas seguro para el transito de los trabajado-
res, cuestion que las maximas de la experiencia muestran como impracticable en un terreno
como aqguel en que se desarrollaban los trabajos, sin que pueda pretenderse que para la
cosecha de especies plantadas en un cerro haya de eliminarse todas las piedras e incluso el
maicillo que exista en el lugar” (Considerando 89).

“Que, en consecuencia, el juez desoyd las maximas de la experiencia al imputar negligencia a
la parte demandada, debiendo haber considerado al apreciar la prueba todos los elementos
gue daban cuenta de la morfologia del terreno, de las labores que en él se realizaban y de la
circunstancia de que el mismo camino en que ocurrid el accidente era utilizado diariamente
tanto por la actora como por otros trabajadores, de modo que conocian su conformacion.

En tal sentido, la sentencia se pronuncié en contravencion a lo dispuesto en el articulo 456
del Cédigo del Trabajo, que ordena al tribunal apreciar la prueba conforme a las reglas de la
sana critica, debiendo entenderse que ésta se configura por las reglas de la |6gica, las maxi-
mas de la experiencia y los conocimientos cientificamente afianzados” (Considerando 99).
CUARTA SALA: Liliana Mera, Carolina Vasquez y Ana Cienfuegos.

del ordenamiento juridico laboral, esta Corte concluye que aquellos trabajadores de estable- 3.- CORTE DE APELACIONES CONCEPCION. Rol 50-2021. 29 de marzo de 2021. RECURSO

cimientos de comercio y servicios que atienden directamente al publico via telefénica, so- DE NULIDAD. Recurso rechazado. Existe un régimen de subcontratacion entre el franqui-
portan la misma carga fisica y emocional que aquellos que lo realizan de manera presencial, ciante y el franquiciado, segun los términos del articulo 183-A y siguientes del Codigo del
no existiendo razones suficientes que permitan hacer diferencias en cuanto a los beneficios Trabajo.

que la ley otorga por el desempeio de sus funciones los dias domingos y festivos” (Consi-
derando 139). CUARTA SALA: Andrea Munoz, Mauricio Silva, Angélica Cecilia Repetto,
IAigo De La Maza y Leonor Etcheberry.

2.- CORTE DE APELACIONES DE SAN MIGUEL. Rol 424-2020. 17 de marzo de 2021. RE-
CURSO DE NULIDAD. Recurso acogido. Las maximas de la experiencia muestran como im-
practicable que un empleador pueda quitar todas las piedras en un terreno agricola para
dar cumplimiento a su deber de seguridad, no apreciandose las circunstancias del caso
conforme a la sana critica.

“Que, con la prueba rendida se tuvo por acreditado el hecho consignado en el considerando
vigésimo sexto, esto es, que “el accidente sufrido por la actora en el Fundo El Alto, Sector
Chinihue, El Cristo S/N, comuna de El Monte de propiedad de AGRICOLA POLPAICO S.A.,
el dia 10 de Octubre de 2019, cerca de las 11.45 hrs., se verifico dentro de la jornada laboral,
cuando la actora transitaba en el sector de los mandarinos por el Camino a la Virgen, sendero
en pendiente habilitado al efecto por el cual ordinariamente circulan los trabajadores, desde
el lugar donde la actora efectuaba sus labores de ordenar mangueras del sistema de riego,
hacia el Casino de la faena, a fin de dar inicio al horario de colacién, habiendo resbalado la
trabajadora al pisar piedras y maicillo presentes en el camino, lo que provocd que tropezara
y cayera, manifestando una dolencia en el pie derecho.

Tal descripcion factica fue lo que permitid calificar el hecho como accidente del trabajo, sin
perjuicio de que también puede desprenderse de ella otras consideraciones, como por ejem-
plo que se trataba de un sendero en pendiente, que los trabajadores circulaban ordinaria-
mente por alli para dirigirse al casino y que habia piedras y maicillo presentes en el camino”
(Considerando 69).

“Que el fallo concluye que existid negligencia del empleador en lo que respecta a su obliga-

18

“Que asi las cosas, la utilizacidon de practicas que importan un caracter dominante del fran-
quiciante, comprenden también aspectos laborales, como lo son la capacitacion a los traba-
jadores, o aguel consistente en la obligacién del franquiciado a cumplir las normas conte-
nidas en la ley N° 20.123 que regula el trabajo en régimen de subcontratacion, pudiendo el
frangquiciante, en su caso y conforme a lo pactado, “tomar control absoluto de la administra-
cion y explotacion del local”; de manera que la relacion contractual existente entre las socie-
dades demandadas, se rige, para los efectos de la litis y conforme a los hechos establecidos
en ésta, por las normas del régimen de subcontratacion laboral.

En efecto, las companias demandadas se vincularon mediante un contrato de franquicia vy
otro de sub arrendamiento de inmueble donde se desempefaban las demandantes, bajo fis-
calizacion y control por parte de la empresa franquiciante y recurrente en autos, conforme a
sus propias directrices explicitadas en el contrato de franquicia; todo lo que determina una
externalizacion de parte de su proceso productivo y de comercializaciéon directa al publico
de sus productos mediante un contrato que establece una prestacién de servicios y de resul-
tados, segun queda asentado en el fallo impugnado, que deviene en un vinculo que consoli-
da una relacion de subcontratacion con los trabajadores, que no obstante realizar una labor
propia del giro de Franquicias Emporio La Rosa Limitada, lo hace ligado contractualmente
con la empresa intermediaria, Bilma SpA (Bilbao y Machiavello SpA), la que sin perjuicio de
la fiscalizacion y control ejercidos por la franquiciante, desarrolla tal actividad por su cuenta
y riesgo” (Considerando 62). TERCERA SALA: Fabio Jordan, Maria Elena Sanhueza y
Mauricio Ortiz.
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“(...) La sentencia del grado en su considerando décimo tercero consigna “Que de acuerdo a
los escritos de demanda y contestacion, de los anexos de contratos de trabajo, liuidaciones
de remuneracion y anexos y testimonial, incorporados en la audiencia de juicio es posible
determinar que el bono de produccién es una suma de dinero que se paga a los trabajadores
gue serd calculado de acuerdo a la cantidad de items que haya revisado en el periodo de
produccién, esto es diariamente y el bono de rendimiento corresponde a un incentivo com-
plementario adicional equivalente al 50% de lo obtenido por el trabajador por concepto de
produccién mensual.

Il. TERMINACION DEL CONTRATO

A. ENERO

1.- CORTE SUPREMA. Rol 31913-2019. 22 de enero de 2021. RECURSO DE UNIFICACION DE
JURISPRUDENCIA. Recurso acogido. Procedencia de la accion de despido indirecto ante el

incumplimiento de parte del empleador del pago de cotizaciones previsionales. Es claro entonces que quedd acreditado en el grado que corresponde a los demandantes

el pago de 2 bonos: un bono de produccioén, y otro de rendimiento denominado “Bono de

,, . . .y rendimiento 50% produccion”.
Que, entonces, conforme a lo razonado en los considerandos anteriores y en la decisiéon

ofrecida para su cotejo con la impugnada, se yergue como conclusién irredarguible la pro-
cedencia de la accion de despido indirecto ante el no pago, por parte del empleador, de las
cotizaciones de seguridad social, aun cuando se trate sélo de algunos meses dentro de una
relacion laboral extensa, maxime si no se han argumentado razones de naturaleza extraor-
dinaria que pudieran explicar o justificar el incumplimiento, que dadas las consecuencias
gue acarrea al trabajador, sélo puede ser calificado de grave, por lo que permite configurar
la causal de terminacidon de contrato prevista en el articulo 160 N27 del Cdédigo del Trabajo,
gue conforme al articulo 171 del mismo cuerpo legal puede ser esgrimida por el trabajador en
contra del empleador y cuya consecuencia es el pago de las indemnizaciones y recargos le-
gales consecuentes” (Considerando 92). CUARTA SALA: Ricardo Blanco, Maria Angélica
Repetto, Leonor Etcheberry e Ifigo De La Maza.

Establecida la existencia de ambos bonos, yerra luego la sentencia al estimar que el segundo
bono es de naturaleza accesoria al primero, por cuanto en realidad es principal, tal como lo
es el primero, lo que se desprende del siguiente hecho: su devengamiento depende directa-
mente del trabajo diario de los actores, de su desempenfio, y no de otra remuneracion, como
podria serlo el ya dicho bono de produccion. De esta forma, es claro que a su respecto se
cumplen todos los requisitos establecidos por el articulo 45 del Cédigo del Trabajo para con-
figurar derecho al pago por semana corrida” (Considerando 2°).

“Que, en estas condiciones, se debe incluir, para determinar la semana corrida, el bono de
rendimiento denominado “Bono de rendimiento 50% produccidon”, conforme se sefialard en
lo resolutivo” (Considerando 3°). DECIMA SALA: Alejandro Madrid, Jorge Benitez y Do-
bra Lusic.

2.- CORTE APELACIONES DE SANTIAGO. Rol 776-2020. 06 enero de 2021. RECURSO DE
NULIDAD. Recurso acogido. Determina fecha limite de la nulidad del despido al existir re-

! ; 4.- CORTE DE APELACIONES DE SANTIAGO. Rol 678-2020. 11 de enero de 2021. RECURSO
solucion de liquidacion concursal.

DE NULIDAD. Recurso acogido. La responsabilidad solidaria, en el contexto del trabajo
en régimen de subcontratacion, no se extiende a la indemnizacion por lucro cesante, por

Que, por ende, al estar acreditado que la resolucion de liguidacion concursal de la deman- cuanto ésta no reviste la naturaleza de obligacién laboral y previsional.

dada Agencia Ecisa Chile es de fecha 11 de septiembre de 2018, no resulta procedente exten-
der los efectos de la convalidacion del despido mas alld de esa fecha, esto es hasta el 15 de
abril de 2019, pues esa determinacién vulnera lo dispuesto en lo previsto en el articulo 163 bis
del Cédigo del Trabajo, toda vez que esta disposicion prevalece claramente sobre el articulo
162 inciso 5° del mismo cuerpo normativo, como claramente lo sefala aquella disposicién.

Del mismo modo, que ambas empresas hayan sido declaradas una unidad econdmica en
nada altera lo antes razonado, debido a que, por una parte, el procedimiento de liquidacion
concursal es distinto para cada una de las empresas y porque, ademas, los articulos 3° y
507 del Cddigo del Trabajo en parte alguna aluden a esta circunstancia, por lo que la norma
decisoria litis en este punto es el articulo 163 bis, antes citado, en los términos que ya se ha
indicado” (Considerando 4°).

“Que, en virtud de lo anterior, al decidir la juez del grado fijar como fecha de convalidacion
para la empresa Agencia Ecisa Chile el 15 de abril de 2019, ha incurrido en infraccién de ley,
al contravenir directamente el claro tenor del articulo 163 bis del Cédigo del Trabajo, por lo
gue el recurso sera acogido, en la forma que se indicara en lo resolutivo” (Considerando 5°).
DECIMA SALA: Tomas Gray, Jorge Norambuena C. y Jorge Norambuena H.

“Que, por consiguiente, corresponde precisar la indole que reviste la denominada indemni-
zacion por lucro cesante.

A priori, puede decirse que se corresponde con las remuneraciones, contrapartida de la pres-
tacion de servicios, segun aparece del articulo 7 del Cédigo del Trabajo, en el que se contiene
el concepto de contrato de trabajo. Dichas remuneraciones, si bien tienen, en general, por
causa el contrato de trabajo y constituyen la contrapartida a la prestacion de servicios, en la
especie, constituyen un resarcimiento, de creacion jurisprudencial en materia laboral, basado
en el incumplimiento de las obligaciones en la forma regulada por el Cédigo Civil y traida a la
materia de que se trata como una forma de compensar al trabajador, quien, en el caso, resul-
ta ser un contratante cumplidor, frente al empleador, el que aparece como incumplidor de la
convencion acordada entre ambos, la que los vinculaba hasta el término de la obra o faena.

En consecuencia, dicho resarcimiento no reviste la indole de obligacién laboral ni previsional,
ni constituye tampoco una indemnizacidon legal (entendiendo por tales las que establece vy
sanciona la legislacién laboral), sino que emana del contrato suscrito entre las partes princi-
pales, constituye por ende un resarcimiento por la pérdida efectiva de la ganancia cierta que
ha sufrido uno de los contratantes debidamente demostrada de modo que imputarsela a un
tercero, no vinculado con el contratante cumplidor sino que traido a la relacién por expresa

3.- CORTE APELACIONES DE SANTIAGO. Rol 423-2020. 11 de enero de 2021. RECURSO DE
NULIDAD. Recurso acogido. Bonos que se devengan diariamente se incluyen en la deter-
minacion de la semana corrida.

disposicion de ley, escapa a la regulacion normativa vigente” (Considerando 52). DECIMA
SALA: Alejandro Madrid, Dobra Lusic y Jorge Benitez.
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5.- CORTE DE APELACIONES DE SANTIAGO. Rol 610-2020. 12 de enero de 2021. RECURSO judicialmente en caso de impugnarse su justificacion, pues de otro modo, no se satisface la
DE NULIDAD. Recurso rechazado. Respecto a la calificacion de una conducta como grave finalidad que fundamenta la consagracion del instituto en cuestion, desvirtuandose con ello,
para efectos de un despido justificado no es necesario que ésta se encuentre pormenori- la intencidn que el legislador tuvo en consideracion para la dictacion de la norma analizada”
zada en el Reglamento Interno de la empresa, correspondiéndole al juez razonar sobre los (Considerando 6%). SEXTA SALA: Rodrigo Cerda, Hernan Rodriguez y Cristian Gutie-
elementos de conviccidon aportados. rrez.

“Que, sin perjuicio de lo resuelto precedentemente, en cuanto a la infraccién del articulo 160

N°s 1y 7 del Cédigo del Trabajo, el recurrente la hace consistir en no haberse incorporado el 7.- CORTE DE APELACIONES DE SAN MIGUEL. Rol 420-2020. 19 de enero de 2021. RECUR-
Reglamento Interno de la empresa, el que forma parte de la relacion laboral habida entre las SO DE NULIDAD. Recurso rechazado. Poder liberatorio del finiquito y reserva de derechos.
partes, de manera que se ignora su contenido, especificamente, las conductas alli descritas y Procedencia del descuento de aporte AFC en casos de despido por necesidades de la
si se les atribuye o no la naturaleza de graves, ademas de su sancion. empresa.

En concepto del impugnante, se califica de grave el incumplimiento del trabajador sin el ana-
lisis del marco convencional, es decir, el Reglamento, de modo que dicha calificacion carece
de fundamentos, a lo que agrega que se basa en una investigacidon gue consta Unicamente
de las declaraciones de terceras personas, sin prueba alguna demostrativa y sin que se es-
cuchara al dependiente, ni tuviera la oportunidad de formular sus descargos. Agrega que la
carta de despido es vaga y que no se probaron cada uno de los hechos narrados en la misiva.

A este respecto cabe sefalar que, en el fallo impugnado, no se vislumbran raciocinios relacio-
nados con la gravedad de la conducta atribuida al trabajador, sino Unicamente referidos a la
falta de probidad en la que incurrid, por lo tanto, la motivacion levantada por el demandante
resulta desconectada de los sustentos del fallo, aun cuando el recurrente enfatice el hecho
de haberse invocado por el empleador dos causales para la desvinculacion.

A ello se agrega que la concurrencia del incumplimiento grave, no exige la existencia de con-
ductas tipificadas en el Reglamento Interno de la empresa, como lo pretende el impugnante
y no ha sido la investigacion interna el soporte de la decisién; lo ha sido el examen de la prue-
ba incorporada por el empleador, a quien correspondia demostrar los hechos configurativos
de las causales, cuya concurrencia debe ser resuelta por el Tribunal, lo que, en la especie, ha
ocurrido.

Ademas, en relacidn con la circunstancia de obrar una carta de despido vaga y genérica,
pretendida por el recurrente, no aparece que se haya denunciado la infraccién de ley corres-
pondiente a esa situacion especifica” (Considerando 52).

“Que, en cuanto a la motivacion prevista en la letra c) del articulo 478 del Cédigo del Trabajo,
esto es, la necesidad de alterar la calificacion juridica de los hechos, sin modificar las conclu-
siones del Tribunal, caben las mismas argumentaciones vertidas precedentemente, es decir,
no es necesario gue la inconducta atribuida al dependiente se encuentre pormenorizada en
el Reglamento Interno de la empresa, correspondiéndole al juez, en el ejercicio de la jurisdic-
cidn, razonar sobre los elementos de conviccidon aportados, tener por acreditados los hechos
y subsumir o no en determinada norma legal” (Considerando 62). DECIMA SALA: Javiera
Gonzalez, Dobra Lusic y Tomas Gray.

6.- CORTE DE APELACIONES DE CONCEPCION. Rol 440-2020. 18 de enero de 2021. RE-
CURSO DE NULIDAD. Recurso acogido. Procedencia del descuento de aporte AFC en ca-
sos de despido por necesidades de la empresa.

“Que en razon de lo expuesto, es palmario, en opinidn de esta Corte, que para que opere la
posibilidad de efectuar el descuento que previene el articulo 13 de la Ley N° 19.728, es me-
nester no solamente que el contrato de trabajo haya terminado formalmente por las causales
previstas en el articulo 161 del Cdédigo del Trabajo, sino que dicho motivo haya sido validado
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“Que en la especie el despido fue declarado injustificado, por lo que no se logran constituir
los presupuestos del articulo 13 de la Ley 19.728, norma que como se dijo exige para el des-
cuento del aporte del empleador con respecto al seguro de cesantia que los servicios hayan
terminado por necesidades de la empresa. En tales condiciones, el descuento impetrado por
el empleador en la indemnizacidn por afios de servicio no resulta legitimo” (Considerando
79).

“Que no obstante lo concluido precedentemente, hay que considerar que entre las partes se
firmd un finiquito en el cual la demandante redactd una cldusula donde se reserva el derecho
a accionar con respecto a ciertas prestaciones, debiendo determinarse, en primer lugar, si
ese descuento del articulo 13 de la ley citada se encontraba incluido en tal reserva o no. La
sentencia recurrida en su motivo sexto letra d) analiza las respectivas reservas y concluye
acertadamente que en ellas no se hace mencidn al citado descuento por concepto de aporte
del empleador a la cuenta individual del seguro de cesantia, asi como tampoco al anticipo de
finigquito igualmente reclamado, por tanto, ellos no fueron considerados en dicha reserva de
acciones. Ademas, la reserva efectuada en un finiquito constituye una excepcidon al acuerdo
entre las partes, por lo que su interpretacién debe ser necesariamente restrictiva” (Conside-
rando 82). SEXTA SALA: Maria Soledad Espina, Viviana Toro y Yasna Bent.

“Que, del examen de la sentencia impugnada, es posible colegir que la jueza del fondo razona
adecuadamente, que es factible reproducir el razonamiento utilizado por ella para alcanzar
las conclusiones contenidas en el fallo impugnado, sin que se advierta en el proceso de valo-
racion de la prueba vulneracién a los principios de la |6gica, a las maximas de la experiencia
ni a los conocimientos cientificamente afianzados.

(...) Enfin, razona el tribunal del mérito que, del analisis de las normas antes sefialadas a la luz
de los antecedentes que obran en el proceso ‘resulta inconcuso que, en la especie, no concu-
rren los fundamentos facticos para la aplicaciéon de la sancién pretendida por la actora, toda
vez que (a) la fecha de su desvinculacién aun se encontraba pendiente el plazo para pagar
las cotizaciones correspondientes a los dias laborados por esta en el mes de abril de 2020, ya
gue el plazo para el pago de las mismas expiraba el dia 13 de mayo del afio en curso’™ (Con-
siderando 62). PRIMERA SALA: Luis Sepulveda, Adriana Sottovia y Adelio Misseroni.

8.- CORTE DE APELACIONES DE SAN MIGUEL. Rol 417-2020. 20 de enero de 2021. RE-
CURSO DE NULIDAD. Recurso rechazado. Plazo para pagar cotizaciones previsionales del
ultimo mes trabajado para efectos de producir el efecto de la nulidad del despido.
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9.- CORTE DE APELACIONES DE SAN MIGUEL. Rol 418-2020. 25 de enero de 2021. RECUR-
SO DE NULIDAD. Recurso acogido. Procedencia de la declaracion de desafuero laboral por
término del plazo del contrato de trabajo.

“Que, conforme a lo sefalado en el motivo anterior, al juez se le otorga la facultad de auto-
rizar o denegar la peticién formulada por el empleador para poner término al contrato de
trabajo que lo liga con la trabajadora embarazada y para decidir, en uno u otro sentido, debe
examinar los antecedentes incorporados en el juicio. Para estos efectos, el procedimiento de
desafuero ante el a quo no puede negar su caracter de juicio de constataciéon de la naturaleza
limitada y acotada temporalmente del convenio incorporado a la prueba. En consecuencia,
el juez del trabajo debe necesariamente hacer lugar a la solicitud de desafuero una vez que
se verifica en la especie que se acreditd la causal objetiva de término de contrato de trabajo
invocada, en este caso el término del plazo pactado al 31 de agosto de 2020. En este sentido,
el desafuero es un mecanismo de proteccion del trabajador vulnerable frente al empleador,
pero no es una sustitucion de la voluntad de contratacidn de las partes por la voluntad judi-
cial. En especial en una situacion de la gravedad y proyecciones que han llevado al Estado y
la sociedad toda a una situacion de excepcioén y esfuerzos sin precedentes recientes” (Consi-
derando 62). TERCERA SALA: Sylvia Pizarro, Jaime Salas y Carlos De La Barra.

B. FEBRERO

1.- CORTE SUPREMA. Rol 15687-2019. 09 de febrero de 2021. RECURSO DE UNIFICACION
DE JURISPRUDENCIA. Recurso acogido. El desafuero contenido en el articulo 174 del Co6-
digo del Trabajo es una facultad entregada al juez, que puede o no concederla de acuerdo
con los antecedentes de la causa.

“Que la norma del articulo 174 del Cédigo del Trabajo utiliza la expresiéon “podra”, que prece-
de al verbo rector de la excepciodn, cual es, “conceder”, esto es, acceder u otorgar el permiso
para despedir. Es decir, la norma establece una facultad, una potestad, el ejercicio de un
imperio por parte del juez, atribucidn que adquiere preponderancia en el evento de tratarse
de causales de exoneracidon subjetivas o, especialmente, en el caso de las objetivas” (Consi-
derando 79).

“Que, en consecuencia, al juez laboral se le concede la potestad de consentir o denegar la
peticidon formulada por el empleador para desvincular a una trabajadora embarazada, que
debe ejercer ya sea gue se invogue una causal de exoneracidon subjetiva u objetiva, y para
decidir, en uno u otro sentido, debe examinar los antecedentes incorporados en la etapa pro-
cesal pertinente, conforme a las reglas de la sana critica y a la luz de la normativa nacional e
internacional indicada en el motivo sexto, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5 de la
Carta Fundamental, que consagra el nominado “bloque de constitucionalidad”.

Una conclusidn en sentido contrario, esto es, que el juez con competencia en materia laboral
debe necesariamente acoger la solicitud de desafuero una vez que verifica que se acredito,
en particular, la causal objetiva de término de contrato de trabajo invocada, no permite di-
visar la razén por la que el legislador establecié que previo a su término, debe emitirse un
pronunciamiento previo en sede judicial, que, evidentemente, puede ser positivo o negativo
para el que lo formula, dependiendo de la ponderacion de los antecedentes” (Considerando
82). CUARTA SALA: Ricardo Blanco, Gloria Ana Chevesich, Andrea Mufoz, Mauricio
Silva y Jorge Zepeda.
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2.- CORTE SUPREMA. Rol 33322-2019. 25 de febrero de 2021. RECURSO DE UNIFICACION
DE JURISPRUDENCIA. Recurso acogido. Nulidad del despido por el no pago de cotizacio-
nes correspondientes a la semana corrida, que tampoco fueron pagadas.

“Que, en consecuencia, habiéndose establecido en la sentencia impugnada que la empresa deman-
dada, a la fecha del despido, no enteré de manera integra la totalidad de las cotizaciones correspon-
dientes a la semana corrida, por no haber pagado dicha prestacion durante el periodo comprendido
entre el mes de julio de 2016 y mayo de 2018, se debid aplicar la sancion del inciso 7° del referido
articulo 162, esto es, condenarla al pago de las remuneraciones y demas prestaciones desde la fecha
del despido hasta la de la convalidacidén, en tanto no concurre ninguno de los presupuestos que el
legislador prevé para su exencion” (Considerando 72). CUARTA SALA: Ricardo Blanco, Gloria
Ana Chevesich, Andrea Muioz, Mauricio Silva y Antonio Barra.

3.- CORTE APELACIONES DE SANTIAGO. Rol 668-2020. 01 de febrero de 2021. RECURSO
DE NULIDAD. Recurso rechazado. Improcedencia de descontar el aporte patronal al segu-
ro de cesantia en caso de ser declarado injustificado el despido.

“Que para resolver la contienda juridica debe considerarse lo dispuesto en el articulo 13 de
la Ley N° 19.728, que indica que “Si el contrato terminare por las causales previstas en el
articulo 161 del Cédigo del Trabajo, el afiliado tendra derecho a la indemnizacion por afios
de servicios...”, agregando el inciso segundo que “se imputara a esta prestacion la parte del
saldo de la Cuenta Individual por Cesantia...” (Considerando 72).

“Que, del tenor de la regla antes transcrita, se desprende que, para que ella opere, el término
del contrato por necesidades de la empresa debe ser reconocido por el juez laboral, pues si
no se satisface esa condicidn, no puede tener lugar la imputacion referida en el inciso segun-
do, ya que es claro que aguello depende de que la causal de necesidades de la empresa haya
sido efectivamente la que dio origen a la desvinculacidén del trabajador.

De lo contrario, bastaria que el empleador invocara esta causal para que se aplicara el des-
cuento, sin esperar la decisién jurisdiccional, lo que es inaceptable.

Corolario de lo anterior, esta Corte considera que la primera interpretacion es la correcta,
tanto porque si prosperara la interpretacion propuesta por el recurrente aquello constituiria
un incentivo para invocar una causal errada con el objeto de obstaculizar la restitucién, tanto
cuanto significaria que un despido injustificado, debido a una causal impropia, produciria
efectos, pese a que la sentencia declara la causal improcedente o injustificada” (Consideran-
do 89). DECIMA SALA: Tomas Gray, Alejandro Madrid y Soledad Orellana.

4.- CORTE DE APELACIONES DE SANTIAGO. Rol 946-2020. 10 de febrero de 2021. RECUR-
SO DE NULIDAD. Recurso acogido. La sancion de la nulidad del despido debe interpretarse
restrictivamente, y solo procede en contra de la empresa contratista.

“Que, en consecuencia, y conforme a las normas que regulan la materia es claro que a la
demandada JUNJI le asiste responsabilidad en calidad de empresa principal o mandante
en el pago de las obligaciones adeudadas al trabajador; pero en cuanto a las derivadas de
su despido, lo es sdlo de aqguellas que fueren legalmente procedentes, segin se analizara a
continuacién” (Considerando 8°).

“Que conforme ha sido ya resuelto por esta Corte, la disposicion del articulo 162 del Esta-
tuto Laboral constituye una sancién y como tal debe aplicarse de forma restrictiva y en los
casos y forma que establece la ley. En el caso sublite y con arreglo ademas a lo preceptuado
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en el articulo 183 B del mismo texto, el responsable de la sancion de nulidad es la empresa
contratista BPI Construcciones S.A., ya que, conforme a esta ultima norma, la empresa man-
dante es responsable del pago de las obligaciones laborales y previsionales de dar, incluidas
las indemnizaciones que procedan respecto del término de la relacion laboral, pero sin que
la norma mencione las sanciones, y es claro que indemnizacién y sancion tienen naturaleza
juridica distinta, de lo que resulta claro que no puede entonces extenderse esta sancioén soli-
dariamente a la recurrente JUNJI” (Considerando 9°). CUARTA SALA: Tomas Gray, Dobra
Lusic y Sergio Padilla.

“(...) Asi, conforme a la doctrina, considerando los términos del mensaje de la ley que la in-
trodujo en la legislacion y la pertinente discusion parlamentaria, la razén del despido debe
ajustarse a las necesidades de la empresa, sean estas econdmicas o tecnoldgicas, que auto-
ricen al empleador a despedir a un trabajador cuando no pueda mantener la fuente laboral
por motivos de naturaleza objetiva.

Por esa razon, los hechos que constituyen la causal del articulo 161, inciso primero, del Codi-
go del Trabajo, deben ser ajenos a la voluntad de las partes, pues apunta a que el trabajador
sea desvinculado por razones objetivas. (Lanata F., Gabriela, “Contrato individual de trabajo”,
4° ed. actualizada, Santiago, Chile, Legal Publishing, 2010, p. 283)” (Considerando 59).

“Que, la Juez concluyd que el término de la relacién laboral habida entre la demandante y
las demandadas, por necesidades de la empresa, derivadas de las modificaciones legales
introducidas, que conllevd a solventar nuevos costos producto de una politica social, se en-

5.- CORTE APELACIONES DE SAN MIGUEL. Rol 442-2020. 10 de febrero de 2021. RECUR-
SO DE NULIDAD. Recurso Rechazado. Causal de necesidades de la empresa se configura
cuando existen modificaciones legales que impliquen tener que solventar nuevos costos.

una reserva de derechos” (Considerando 12).

“(...) Asimismo, a través de la impresion de pantalla de la Direccion del Trabajo y Manual de
usuario de finiquito laboral, se establecen los pasos a seguir para el finiquito electrénico y
se puede constar que no permite al trabajador, realizar reserva de derechos, de esta forma
a juicio de esta sentenciadora, el finiquito electréonico es un documento que da cuenta del
término de la relacién laboral y el pago de prestaciones que eventualmente le correspondan
al trabajador, pero de ninguna forma pueden considerarse que ha operado el poder liberato-
rio propio del finiquito dispuesto en el articulo 177 del Cédigo del Trabajo, en atencidn a que
no existe en él, la posibilidad de expresar la voluntad del trabajador en el sentido de dejar
reserva de derechos.

(...) La discusidn no se plantea respecto de la validez del documento electronico, sino que
por contrario si la suscripcidon a través de una pagina web, impide que el trabajador inicie
acciones legales por no estar de acuerdo en la causal y las prestaciones pagadas y en ese
sentido, es de toda ldgica concluir que la presente excepcion sera rechazada, en atencion a
que el trabajador no tuvo la posibilidad de realizar reserva, porque es de publico conocimien-
to que el finiquito electrénico, no lo contempla” (Considerando 29).

(...) Por lo anterior, estos sentenciadores concuerdan con la conclusidon de la juez a quo en
el sentido que el finiquito en este caso carece de poder liberatorio, y no puede impedir a la
trabajadora recurrir a los tribunales en defensa de sus derechos, ya que la trabajadora se en-
contraba impedida de manifestar su voluntad en orden a la reserva, lo que atenta contra sus
derechos procesales y laborales, credandose una diferencia arbitraria respecto de los traba-
jadores que firman un finiquito presencial, conculcando el derecho constitucional a la igual-
dad” (Considerando 42). PRIMERA SALA: Guillermo Arcos, Dario Silva, Claudio Arias y
Paulina Gallardo.

7.- CORTE APELACIONES DE SANTIAGO. Rol 2705-2019. 24 de febrero de 2021. RECURSO
DE NULIDAD. Recurso rechazado. Enfermedad profesional e infraccion al articulo 184 del
Codigo del Trabajo.

contraba acreditada con la informacion que obtuvo del material probatorio que fue aportado
en el juicio por las partes, sin que se detecten errores ldgicos en el razonamiento del tribunal.
A ello cabe agregar que la juez del fondo tiene plena facultad legal para estimar y preferir o

dar mayor valor a una prueba sobre la otra, considerando cada una de las analizadas, sin que
aparezca de la lectura de la sentencia que se infringieran las normas de la sana critica. Por
estas razones no resulte aceptable que la impugnacidn se construya, como ocurre en este
caso, a partir de la interpretacion y valoracién que la recurrente hace de la prueba rendida,
aseverando que la desvinculacion de las trabajadoras, auxiliares de aseo, fue injustificada,
pues con ello evidencia el propdsito que se revisen directamente por esta Corte las rendidas,
gue es cosa distinta al real supuesto de la causal esgrimida gue se relaciona con el razona-
miento probatorio vertido en el fallo, a lo que se debe agregar que en rigor la misma recu-
rrente reconoce que no existe falta de razonamiento sino que lo que en verdad ocurre es que
no comparte el que realizd la juez de la causa” (Considerando 72). CUARTA SALA: Liliana
Mera, Diego Simpértigue y Ana Cienfuegos.

“(...) Conforme a lo anterior, el finiquito electrénico de la Direccidn del Trabajo cumple con
todos los requisitos legales para poder producir los mismos efectos que aquel suscrito en
forma presencial, siendo ello respaldado por la Direccion del Trabajo y la Contraloria, no
obstante, la sentenciadora ha rechazado la excepcién de finiquito, sosteniendo que, si bien
dicho instrumento es valido, no tenia poder liberatorio al no poder la trabajadora estampar

6.- CORTE DE APELACIONES DE CHILLAN. Rol 231-2020. 23 de febrero 2021. RECURSO
DE NULIDAD. Recurso rechazado. Finiquito electronico y necesidad que el trabajador al
momento de suscribir un finiquito tenga la posibilidad de formular reserva.

26

“(...) Como ya fuera expuesto en el motivo decimotercero de esta sentencia, sefala que es-
tablecido el incumplimiento -solo en base a presunciones- debia acreditarse la relacion de
causalidad, lo que es del todo relevante pues la silicosis en una enfermedad crénica, en la que
toda la exposicion contribuye al riesgo y no solo la de los ultimos 15 afios.

No obstante, en el motivo décimo séptimo del fallo, la juez de base da por establecido que la
demandada no tomo las medidas adecuadas en el tiempo que el actor trabajé como minero
para esa demandada, en Hornitos, aseverando incluso un testigo que lo hacia con “frente
ciega”, esto es, haciendo un tunel sin salida hacia el otro lado, con mala ventilacion y sin
mantencion.

Estos antecedentes, para la sentenciadora, demuestran que la recurrente no adoptod las me-
didas adecuadas para proteger la salud del trabajador, incurriendo en el incumplimiento del
articulo 184 del Codigo del Trabajo, respecto de la exposicion al silice.

En cuanto a la errada cita que hace la sentenciadora, en el parrafo primero del considerando
vigésimo cuarto, aludiendo -en vez de la silicosis- a la enfermedad profesional producida por
el polvo de asbesto, ese yerro en nada influye en lo dispositivo de la sentencia, maxime sin
el motivo décimo séptimo, antes aludido, la juez establecié la relacién de causalidad entre
el incumplimiento del articulo 184, antes citado, por parte de la demandada y la enfermedad
profesional en comento.
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Por ende, las disposiciones denunciadas como infringidas se estrellan contra los hechos es-
tablecidos por el tribunal, debiendo esta causal ser desechada, asi como el recurso deducido

nua. Aqui, el finiquito no es mas que renuncia de derechos durante la vigencia del contrato
de trabajo.

por esta demandada” (Considerando 282). DECIMA SALA: Tomas Gray, Rafael Andrade

y Dobra Lusic. Ademas, se ha tenido en consideracion el caracter especial, tuitivo y de proteccion del De-

recho Laboral, cuyas normas han privilegiado el caracter no renunciable de los derechos
laborales mientras subsista el contrato de trabajo, pues asumen que existe una significativa
asimetria de poder negociador entre el empleador y el trabajador individual, que explican
gue para quien perder su trabajo puede resultar extremadamente gravoso, acepte renunciar
a sus derechos laborales a objeto de mantener su trabajo, sin que, en ese contexto, resulte
sorprendente que acepte firmar un finiquito como condicidn para poder continuar trabajan-
1.- CORTE SUPREMA. Rol 25006-2019. 12 de marzo de 2021. RECURSO DE UNIFICACION do bajo el mismo empleador, aunque sea bajo la forma de un nuevo contrato” (Considerando
DE JURISPRUDENCIA. Recurso rechazado. Improcedencia del descuento del aporte del 59).

empleador a AFC cuando el despido se declara injustificado.

C. MARZO

“Que, en efecto, esta Corte posee un criterio asentado, que ha sido expresado en sentencias
previas, como son las pronunciadas en los autos Rol N° 2.778-2015, 12.179-2017 y 23.180-2018,
entre otros, y mas recientemente en los antecedentes N° 36.657-2019 y 174-2020, en lo que
se ha declarado que ‘una condicidn sine qua non para que opere -el descuento- es que el
contrato de trabajo haya terminado por las causales previstas en el articulo 161 del Cdédigo
del Trabajo’. De manera que ‘la sentencia que declara injustificado el despido por necesida-
des de la empresa priva de base a la aplicacion del inciso segundo del articulo 13 de la ley ya
tantas veces citada’.

Por consiguiente, tanto la indemnizacion por afos de servicio como la imputacion de la
parte del saldo de la cuenta individual por cesantia, constituyen un efecto que emana de la
exoneracion prevista en el articulo 161 del Cédigo del Trabajo. En consecuencia, si el término
del contrato por necesidades de la empresa fue considerado injustificado por e | juez laboral,
simplemente no se satisface la condicidon, en la medida que el despido no tuvo por funda-

“Que, por otra parte, es necesario incorporar a la discusién los principios que rigen esta rama
del derecho, en particular, el de la irrenunciabilidad de los derechos de los trabajadores en
tanto subsista el contrato de trabajo y el primacia de la realidad (...) si no existi¢ desvin-
culacion, porque el actor siguidé prestando sus servicios sin solucidn de continuidad, no es
posible que los finiquitos suscritos hayan modificado el tipo de relacién laboral que fueron
construyendo las partes a lo largo de los afos. En definitiva, no se trata de restarle valor a un
acuerdo de voluntades, sino que al haberse configurado un contrato de caracter indefinido,
dicho acuerdo no podia alterar la naturaleza juridica de la relacidon habida (...) la sucesiva
existencia de diversos contratos por obra o faena celebrados entre las mismas partes para
llevar a cabo idéntica tarea y respecto de la misma obra, todos terminados con sus respec-
tivos finiquitos para inmediatamente suscribirse otros en similares condiciones, demuestra,
como se sefald, que en los hechos y mas alld de lo expresado en los finiquitos, se estd ante
una unica relacion laboral permanente y continua” (Considerando 62). CUARTA SALA: Glo-
ria Ana Chevesich, Andrea Munoz, Mario Gdmez, Leonor Etcheverry y Antonio Barra.

3.- CORTE SUPREMA. Rol 22409-2019. 19 de marzo de 2021. RECURSO DE UNIFICACION
DE JURISPRUDENCIA. Recurso rechazado. Procedencia de la sancion de nulidad del des-
pido cuando la sentencia establece la existencia de una relacion laboral.

mento una de las causales que prevé el articulo 13 de la Ley N° 19.728.

Adicionalmente, el considerar la interpretacién contraria podria importar un incentivo a la

invocacion de una causal errada, validando un aprovechamiento del propio dolo o torpeza,
por cuanto significaria que un despido injustificado, en razén de una causal impropia, pro-
duciria efectos que benefician a quien lo practica, a pesar que la sentencia declare la causal
improcedente e injustificada. En efecto, mal podria validarse la imputacion a la indemniza-
cion si lo que la justifica ha sido declarado injustificado, entenderlo de otra forma tendria
como corolario que declarada injustificada la causa de la imputacion, se otorgara validez a
la consecuencia, logrando asi una inconsistencia, pues el despido seria injustificado, pero la
imputacion, consecuencia del término por necesidades de la empresa, mantendria su efica-
cia” (Considerando 79). CUARTA SALA: Gloria Ana Chevesich, Andrea Munoz, Mario
Goémez, Ricardo Abuauad y Leonor Etcheverry.

“Que, para los fines de asentar la recta exégesis en la materia, debe tenerse presente, ade-
mas, lo ya resuelto por esta Corte desde los autos roles N° 6.604-2014; N° 8.318-2015, N°
26.067-14 y N° 6.534-2015, en el sentido que es procedente la sancion de nulidad del despido
cuando la sentencia del grado establece la existencia de una relacién laboral pues esta no es
de naturaleza constitutiva sino declarativa, ya que constata una situacién preexistente, lo que
devela, a su vez que el empleador no pagod las cotizaciones previsionales que correspondian
al trabajador durante el periodo de informalidad laboral, por lo que debe colegirse que la co-
rrecta exégesis del articulo 162 del Cédigo del Trabajo implica ‘tener presente que el objetivo
perseguido por el legislador con el establecimiento de la norma en analisis, fue incentivar el
pago de las cotizaciones previsionales por parte de los empleadores que habian efectuado
la retencion de los dineros respectivos- o se presume que asi ha procedido por el hecho de

haber pagado las pertinentes remuneraciones- para fines previsionales... y “...que la razén por
la cual la Ley N° 19.631 modificd el articulo 162 del Cdédigo del Trabajo, fue proteger los dere-
chos previsionales de los trabajadores por la insuficiencia de la normativa legal en materia de
fiscalizacion, y por ser ineficiente la persecucion de las responsabilidades pecuniarias de los
empleadores a través del procedimiento ejecutivo; cuyas consecuencias negativas en forma
indefectible las experimentan éstos al quedar expuestos, a percibir pensiones menores por
la falta de pago de sus cotizaciones’ (...)” (Considerando 62).

2.- CORTE SUPREMA. Rol 21313-2019. 15 de marzo de 2021. RECURSO DE UNIFICACION DE
JURISPRUDENCIA. Recurso rechazado. No procede reconocer efecto liberatorio a finiquito
cuando es contemporaneo a una nueva contratacion por el mismo empleador.

“Que, en efecto, esta Corte ya se ha pronunciado sobre el asunto en cuestién (...) se ha sos-
tenido que si bien normalmente el finiquito sera prueba suficiente del término de la relaciéon
laboral, su fuerza probatoria se debilita cuando es contempordneo a una nueva contratacion
por el mismo empleador, como ocurre en el caso de autos. Este debilitamiento se debe a que
bajo la forma del término del vinculo del trabajo seguida del establecimiento de uno de igual
indole entre los mismos empleadores y trabajador, puede existir una relacién laboral conti-

“Que, en estas condiciones, habiéndose establecido, como hecho de la causa, que la parte
demandada, a la fecha del despido, no enterd las cotizaciones correspondientes del trabaja-
dor, no yerra la judicatura al dar lugar a la sancidén de la nulidad del despido, pues, como ya se
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dijo, acreditado el presupuesto factico de la sancion contemplada en el articulo 162 del Cdodi-
go del Trabajo, corresponde su aplicacion, desde que fluye de los hechos establecidos en el
fallo de instancia, que la parte empleadora no dio cumplimiento a la obligacion establecida
en el inciso quinto de dicha norma” (Considerando 72). CUARTA SALA: Andrea Munoz,
Maria Angélica Repetto, Mario Gdmez, Ricardo Abuauad y Leonor Etcheberry.

en el articulo 160 N° 5y 7, suponiendo la primera de ellas la existencia de actos imprudentes
temerarios y que tales hechos sean capaces de afectar la seguridad o funcionamiento del
establecimiento o de los trabajadores o su salud, no siendo necesario que se produzca un
dafo cierto. Por consiguiente, no es cierto lo que sostiene el recurrente en cuanto a que el
juez exigid, para dar por establecida la causal de despido, que se hubiera producido un dafo
efectivo.

4.- CORTE SUPREMA. Rol 36493-2019. 25 de marzo de 2021, RECURSO DE UNIFICACION Sin perluicio de o anterior, solo @ m?goggbe‘f".‘djm‘inlt.o Sonviene destacar due en | funda-
DE JURISPRUDENCIA. Recurso acogido. En el contexto de la subcontratacion, la entidad ! as 'a, parra Juez anaflz g'a r 'giene,

i alad d | te o der de di . bre | Orden y Seguridad de la empresa, logrando establecer que en el articulo 102 del mismo, se
quelse reserv_a' pa_ra st a gunlgra o relevante de po_ er de direccion sobre la empresa con- establece una gradualidad de las sanciones a imponer en caso de infracciones, las que van
tratista también tiene el caracter de empresa principal.

desde la amonestacion verbal, amonestacidon escrita con copia a la Inspeccion del Trabajo,

“(...) el elemento sustantivo, a propdsito de la determinacién de la calidad de empresa prin-
cipal, conforme el régimen de subcontratacion laboral, no atiende a su configuracién juridica
o naturaleza, sino a la circunstancia de que tal sujeto corresponda a la persona -sea natural o
juridica, de derecho publico o privado-, que efectivamente sea la duefia de la faena u obra en
la cual se debe desplegar el servicio o labor que fue subcontratada, y aquello es indiferente
del lugar fisico en que se verifiquen (...) existe una diferenciacion relevante entre el dominio
gue una persona puede tener sobre un determinado inmueble, y la calidad de duefio de una
faena u obra determinada, y que para configurar un régimen de responsabilidad en el ambito
de la subcontratacion laboral es irrelevante el dominio sobre el espacio fisico en que se reali-
za la obra encargada, sino que, lo sustancial, es que esta sea ejecutada para quien es duefio
de la faena, en cuanto concepto material relacionado con el sometimiento de la empresa
contratista a su mando y direccidon para efectos de disponer y controlar el cumplimiento del
acuerdo respectivo. En otras palabras, en el contexto de |la subcontratacion, tiene el carac-
ter de empresa principal no sélo aquella que es juridicamente duefa de la obra especifica,
sino que también lo es, la entidad que se reserva para si algun grado relevante de poder de
direccion sobre la contratista, en cuanto le permite fiscalizar y orientar el cumplimiento del
contrato en que se consagra el encargo, lo que en definitiva esta relacionado con el fin que
persigue y en el cual tiene un interés propio comprometido, como seria, en el caso de autos,
el de desarrollar un plan habitacional para sus asociados” (Considerando 109).

“(...) las facultades que se le concedieron al Comando de Bienestar, contenidas en el acto
juridico citado, exceden de las que corresponden a un mero mandatario o financista de una
tarea, desde que en dicho instrumento, consta que se le otorgaron relevantes prerrogativas
gue claramente implican a favor de dicha entidad un poder y potestad de direccidon sobre
la empresa contratista; pues bien, no se pueden interpretar de otra forma aquellas clausulas
por las cuales se establece que el incumplimiento de los plazos por parte del contratista dara
derecho al Comando de Bienestar para cobrar multas; que la empresa contratista tomara un
seguro o boleta de garantia a nombre del Comando de Bienestar; o que se reserva la po-
sibilidad de efectuar los pagos de las obligaciones laborales que la empresa contratista no
cumpla, con cargo a los valores que le adeude; y, como no, la facultad que le compete de
sustituir al inspector técnico de obra que se haya designado” (Considerando 122). CUARTA
SALA: Ricardo Blanco, Gloria Ana Chevesich, Andrea Muioz, Maria Angélica Repetto
y Adelita Ravanales.

“Que, como ya se dejara establecido precedentemente, en el fundamento décimo segundo
del fallo recurrido, el a quo afirma que el actor fue despedido por las causales contempladas

5.- CORTE DE APELACIONES DE CONCEPCION. Rol 25-2021. 31 de marzo de 2021. RECUR-
SO DE NULIDAD. Recurso rechazado. EI no uso de mascarillas en el lugar de trabajo en
periodo de adaptacion no es un incumplimiento grave.
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si se trata de una primera infraccién, o en caso de reincidencia o de infracciones de grave-
dad, ademas, con multas, que no excedan el 25% de la remuneracion diaria del trabajador.
Y sin perjuicio de la facultad del empleador de poner término al contrato en caso que asi
corresponda. En el caso en cuestidn, el juez explica razonablemente que la carta de despido
refleja una falta de sensibilidad del actor respecto de la necesidad de usar mascarilla, pero
en un contexto en que llevaba apenas dos dias reincorporado a sus funciones. Luego como
va se dijera, en el fundamento décimo segundo, el juez analiza las causales invocadas por la
demandada para despedir al trabajador, y en el motivo décimo tercero arriba a la conclusion
gue el hecho que se describe en la carta de despido, no satisface las exigencias previstas en
la ley, porque no se describe en ella una imprudencia manifiestamente temeraria, diversa o
incumplimientos propios de un contexto de adaptacion, a solo dos dias de haber sido capaci-
tado, y por otra parte, tampoco se rindid prueba para acreditar la cantidad de personas que
se encontraban en el casino cuando ocurrieron los hechos.

Si a lo anterior suma la gradualidad de las sanciones contempladas en el Reglamento Interno
de la empresa, y la circunstancia que el demandante no habia sido sancionado anteriormen-
te, lo llevan a concluir, que el hecho que se describe en la carta de despido no puede ser ca-
lificado de incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato” (Considerando
62). CUARTA SALA: Valeria Salvo, Margarita Elena Sanhueza y Cristian Gutiérrez.

I1l. ASPECTOS PROCESALES Y DE FISCALIZACION
A. ENERO

1.- CORTE DE APELACIONES DE CONCEPCION. Rol 446-2020. 22 de enero de 2021. RE-
CURSO DE NULIDAD. Recurso acogido. Determinar si el juez, en virtud de la potestad es-
tablecida en el articulo 453 N?1 inciso 7 del Cédigo del Trabajo, puede omitir la recepcion
de la causa a prueba cuando el demandado no ha contestado la demanda. Oportunidad
para ejercer dicha potestad.

“Que el tenor de la norma antes citada, es lo bastante clara en cuanto entrega esta facultad
al Juez en la etapa de la sentencia y para llegar a ella debe haberle precedido la etapa pro-
batoria. En parte alguna dispone la Ley, como lo ha entendido el juez a quo, que al no contes-
tarse la demanda se ha de entender la inexistencia de hechos controvertidos y por lo tanto
omitir la recepcion de la causa a prueba, por el contrario, tal facultad se le ha entregado para
gue haga aplicacién de ella o no lo haga -toda vez que se trata de una facultad y no de una
imposicion legal-, pero en la sentencia definitiva y no antes, lo que viene a demostrar que
tribunal a quo ha debido tener en cuenta otros antecedentes aportados a la causa y no solo
la demanda. Entenderlo de otra manera el legislador habria sefalado en forma expresa que
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resulta innecesario recibir la causa a prueba y habria ordenado la dictacién de la sentencia
teniendo como Unico antecedente la demanda, lo que no es asi, como se desprende de la
simple lectura de la norma en cuestién” (Considerando 59).

“Que todo proceso legalmente tramitado contempla tres etapas claras, uno de discusion
conformado por la demanda, contestacion y demas alegaciones que pudieren haber efec-
tuado las partes, una segunda etapa que es la probatoria, para terminar con la etapa final,
esto es, la sentencia. En la especie el sentenciador omitid la etapa probatoria, haciendo apli-
cacion de la facultad del articulo 453 N2 1 inciso 72 del Cédigo del Trabajo, en la etapa final
de la discusidn toda vez que precisamente por aplicacidon de esta norma es que determina
gue no existen hechos controvertidos y omite la recepcién de la causa a prueba, saltandose
esta segunda etapa procesal.

Lo anterior, afecta ademas la legalidad del juzgamiento pues, si ante la falta de contestacion
del demandado el tribunal dicta sentencia en audiencia preparatoria, no sdélo infringe el tra-
mite de recepcidn de la causa a prueba, sino que a su vez infringe el articulo 453 N1 inciso 72
del cddigo antes citado, al haber anticipado la oportunidad para hacer valer la admisidn taci-
ta de los hechos contenidos en la demanda, que como se ha podido advertir es al momento
de dictar sentencia, y no antes de aquello como ha ocurrido en este caso” (Considerando 792).

CUARTA SALA: Jimena Troncoso, Viviana lza y Hugo Tapia.

Juan Shertzer, Leonor Etcheberry y Antonio Barra.

2.- CORTE DE APELACIONES DE PUERTO MONTT. Rol 256-2020. 02 de febrero de 2021.
RECURSO DE HECHO. Recurso rechazado. Resulta inapelable la resolucion que rechaza la
objecion de liquidacion.

“Que, el articulo 472 del Cdédigo del Trabajo que regula el sistema recursivo en los procedi-
mientos ejecutivos laborales establece que “Las resoluciones que se dicten en los procedi-
mientos regulados por este Parrafo seran inapelables, salvo lo dispuesto en el articulo 470”
(Considerando 29).

“Que, a mayor abundamiento, y haciéndose cargo de los argumentos esgrimidos por el recu-
rrente, debe sefalarse que el articulo 476 del Cédigo del Trabajo establece que “Solo seran
susceptibles de apelacidn las sentencias interlocutorias que pongan término al juicio o hagan
imposible su continuacidn, las que se pronuncien sobre medidas cautelares y las que fijen el
monto de las liguidaciones o reliquidaciones de beneficios de seguridad social” (Consideran-
do 4°). SEGUNDA SALA: Gladys Avendano, Francisco Del Campo y Christian Lobel.

3.- CORTE DE APELACIONES DE SANTIAGO. Rol 764-2020. 08 de febrero de 2021. RECUR-
SO DE NULIDAD. Recurso acogido. El vicio de ultra petita vulnera el principio de congruen-

B. FEBRERO cia, que constituye una garantia del debido proceso.
“Que, a la luz de lo expresado, del mérito de autos y de lo resuelto por el juez a quo puede
1.- CORTE SUPREMA. Rol 119129-2020. 25 de febrero de 2021. RECURSO DE QUEJA. Re- constatarse que la sentencia excedié el ambito propio de la litis, por inobservancia de los
curso rechazado. La interrupcion legal del plazo de prescripcion extintiva se produce con limites fijados por el demandante al plantear su libelo, extendiéndose, en este caso, mas alla
la interposicion de la demanda, no siendo su notificacion un elemento constitutivo de tal de lo expresamente solicitado.

efecto legal, sino una mera condicidon para alegarla en la instancia respectiva.

“(...) Que, como se advierte en la presente causa la discusion radica en determinar la forma
en gue se interrumpe la prescripcion en el procedimiento laboral, esto es, si puede atribuirse
tal efecto a la sola interposicién de la demanda o se requiere para ello del emplazamiento
valido de la demandada, habida cuenta del reenvio que el articulo 510 del Cédigo del Tra-
bajo efectua al 2523 del Cédigo Civil. Tratdndose de un asunto no menor, puesto que de la
decision que se adopte puede derivar la imposibilidad de parte de la actora de obtener un
pronunciamiento judicial de la demanda deducida, bajo el pretexto de que la accién se en-
cuentra prescrita, afectando su derecho a la tutela judicial efectiva.

(...) Que, de este modo, la determinacién del acto procesal que provoca la interrupcion de
la prescripcion debe regirse teniendo en cuenta los principios inspiradores que justifican la
existencia del derecho laboral, que, como es sabido, se encuentra presidido, especialmente,
por el principio tuitivo o protector, siendo uno de sus basamentos mas sensibles, el relativo
a la garantia del libre acceso a la justicia.

(...) Que, al respecto, se debe sefalar que esta Corte se ha pronunciado anteriormente sobre
el asunto en controversia, tanto en los antecedentes sobre recurso de queja Rol 21.204-20,
como en el de unificacion de jurisprudencia Rol 43.450-17, inclindndose por la postura de que
en el evento que la demanda se presente con anterioridad a la expiracion del plazo de pres-
cripcion extintiva, pero cuya notificacion se verifica después de cumplido dicho término, es
el primer acto procesal el que provoca su interrupcion legal, no siendo su notificacion un ele-
mento constitutivo de tal efecto legal, sino una mera condicidn para alegarla en la instancia
respectiva” (Considerando 72). CUARTA SALA: Maria Angélica Repetto, Mario Gémez,
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La reiterada jurisprudencia de los Tribunales superiores ha expresado de manera uniforme
gue se comete dicho vicio cuando la sentencia, apartandose de los términos en que las
partes situaron la controversia a través de sus respectivas acciones o excepciones, altera su
contenido cambiando su objeto o modificando su causa de pedir.

El vicio de la ultrapetita transgrede el principio congruencia, “que busca vincular tanto a las
partes como al juez al debate, confabulando en su contra la ausencia de la forzosa cadena
de los actos que lo conforman y a los que se procura dotar de eficacia, por ende, se trata
de un principio gque vincula la pretensioén, la oposicidn, la prueba, la sentencia y los recursos,
precaviendo la conformidad que debe concurrir entre todos los actos del procedimiento que
componen el proceso, y si bien el érgano jurisdiccional no queda delimitado por las exposi-
ciones juridicas que plantean las partes, no aminora la exigencia conforme a la cual el dere-
cho aplicable debe enlazarse a las acciones y excepciones, alegaciones y defensas que han
formulado en el pleito. El aludido principio otorga seguridad y certeza a las partes al impedir
una posible arbitrariedad judicial, por lo que constituye un supuesto de la garantia del justo
y racional procedimiento, que da contenido al derecho a ser oido o a la debida audiencia de
ley” (Corte Suprema Rol N° 16.594 16.) Por lo razonado la causal debera ser acogida” (Consi-
derando 82). DECIMA SALA: Dobra Lusic, Tomas Gray y Jorge Norambuena.

4.- CORTE DE APELACIONES DE SAN MIGUEL. Rol 435-2020. 08 de febrero de 2021. RE-
CURSO DE NULIDAD. Recurso rechazado. Establecimiento de multa por la Inspeccidon del
Trabajo por los hechos constatados al momento de la fiscalizacion, no constituye motivo
de nulidad.
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6.- CORTE DE APELACIONES DE LA SERENA. Rol 143-2020. 10 de febrero 2021. RECURSO
DE NULIDAD. Recurso acogido. El recurso se acoge pues se sanciono a la recurrente con
infraccion al non bis in idem.

“Que, entonces, del tenor de las causales contenidas en el escrito de nulidad, resulta que la
cuestion del asunto radica en determinar la existencia de un error de hecho en el sustento de

la resolucidn multa de que se trata, lo que hace necesario el analisis de la resefiada clausula.
En efecto, de su lectura, aparece que el trabajador tiene que laborar como minimo efectivo
45 horas semanales, de conformidad con la distribucion que haga el empleador; pero, a con-
tinuaciéon, lo somete a lo dispuesto en el articulo 22 inciso segundo del Cédigo del Trabajo,
gue excluye a los trabajadores de la jornada de 45 horas semanales” (Considerando 79).

“Que, en consecuencia, el fiscalizador constatd de la sola lectura de la resefiada clausula ter-
cera, que al contener proposiciones asertivas contradictorias o incompatibles entre si, hacian
imposible su cumplimiento, lo que se traduce en su inexistencia; o, segun el enunciado en
la resolucion multa impugnada, “NO CONTENER EL CONTRATO DE TRABAJO LAS CLAU-
SULAS BASICAS LEGALES”. Concretamente, alli se consigna “No contener el contrato de
trabajo la estipulacidn referida a la duracién y distribucidn de la jornada de trabajo respecto
del trabajador don Gerardo Alfonso Toro Tapia RUT: 15.174.023-5" (Considerando 89).

“Que de lo que se viene razonando, no existe en la especie vulneracién alguna a las garantias
constitucionales consagradas en el N°2 y N°3 del articulo 19 de la Carta Fundamental. En
efecto, se le mantuvo la multa por los hechos fiscalizados y no por otros ajenos y descono-
cidos al deducir el reclamo, como se denuncia” (Considerando 92). SEGUNDA SALA: Maria
Carolina Catepillan, Maria Alejandra Pizarro y Dora Mondaca.

“Que, sin embargo, no obstante compartirse con la sentenciadora que las multas impuestas
se basan en infracciones legales y reglamentarias de distinto origen, segun la cita que se
hizo de ellas en cada una de las sanciones, y que por lo tanto se encuentran formalmente
bien cursadas, resulta indudable también que ello no puede bastar para desechar la posibi-
lidad de incurrirse en la doble sancidon respecto de unos mismos hechos, todavia si la misma
adjudicadora ha reconocido en su laudo que existen normas generales de proteccion de los
trabajadores impuestas a los empleadores y otras mas especificas, que segun emana de la
gue sirven de fundamentos de las multas, son acotadas a determinadas exigencias respecto
del uso de elementos o herramientas peligrosas, al estado de algunas de las piezas o partes
de éstas, a la adecuacidén y salubridad de los lugares de trabajo, capacitaciones laborales,
etc., dispuestas por distintas agencias ministeriales, pero tendientes todas a la proteccién del
trabajador, de lo que se sigue, entonces, que ante el abanico posible de sanciones a aplicar
en el caso concreto, tedricamente resultaba probable violentar el non bis in idem si el ente
fiscalizador se valia de varias de ellas para castigar un hecho originado en una misma falta al
deber de cuidado y proteccidn impuesto al empleador” (Considerando 79).

“Que, de este modo, se puede sostener que efectivamente se ha sancionado a la recurrente
con infraccidon al non bis in idem, principio de derecho éste que informa toda nuestra legis-
lacidn sancionatoria positiva y que constituye una garantia innominada resguardada a nivel

5.- CORTE DE APELACIONES DE ANTOFAGASTA. Rol 397-2020. 08 de febrero de 2021. RE-
CURSO DE NULIDAD. Recurso rechazado. El recurso de nulidad es de derecho estricto, por
lo que presupone que no pueden alterarse los hechos establecidos por el juez de la causa.

constitucional para los sancionados, con la exigencia que para ellos hace nuestra Carta Fun-
damental de ser sometidos previamente a un debido proceso, por lo que se deberd acoger el
arbitrio en lo referido a dicho vicio de nulidad” (Considerando 92). SEGUNDA SALA: Marta
Maldonado, Christian Le-Cerf y Juan Carlos Espinosa.

“Que a este respecto cabe tener en cuenta que la determinacién de estimar vulneratorios
los hechos que sefala el recurrente que le habrian ocasionado una vulneracién de derechos
fundamentales, es un asunto de hecho que se encuentra establecido por el sentenciador en
el fallo, en conformidad al analisis que efectla de la prueba rendida.

7.- CORTE DE APELACIONES DE SAN MIGUEL. Rol 454-2020. 17 de febrero de 2021. RE-
CURSO DE NULIDAD. Recurso acogido. El vicio de falta de fundamentacion se concreta
con la omisidon de la prueba rendida, por cuanto existe una desconexion entre esta y los
hechos acreditados.

El recurrente impugna la sentencia discutiendo sobre los hechos que a su juicio son consti-
tutivos de una vulneraciéon de derechos fundamentales y en sus alegaciones pretende que se
razone sobre la base de cambiar lo resuelto por el juez en cuanto a que no se estimaron los
hechos relatados como vulneratorios de derechos fundamentales, lo que no es procedente
toda vez que la Corte, conociendo de la causal de nulidad entablada, no puede alterar los
hechos que el juez da por establecidos.

En efecto, el tribunal en el analisis que esta llamado a efectuar al resolver la causal de nulidad
alegada, debe partir técnicamente, del supuesto basico o fundamental de que los hechos de
la causa se encuentren adecuadamente establecidos en la sentencia recurrida, por lo que no
puede variarlos o modificarlos.

Como es sabido, el recurso de nulidad es de derecho estricto, pues la ley establece taxa-
tivamente las causales por las que procede y tiene por objeto, y en la especie, la invocada
por el recurrente, no puede constituirse por las circunstancias de hecho que en concepto
del recurrente la habrian configurado, toda vez que eventuales falencias de este tipo no se
contemplan como motivos de nulidad por la causal contenida en el articulo 477 del Cédigo
del Trabajo” (Considerando 122). PRIMERA SALA: Dinko Franulic, Virginia Soublette y
Myriam Urbina.
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“Que respecto de la causal subsidiaria del articulo 478 letra e) en relacién con el N° 4 del
articulo 459 del Codigo Laboral, disposicidon que establece que la sentencia debera contener
ademas de cumplir con los requisitos que dicho texto establece el analisis de toda la prueba
rendida, los hechos que estime probados y el razonamiento que conduce a esta estimacion.
Es este requisito el que no fue cumplido por el juez en su sentencia y ello justifica la invali-
dacién de ella.

En efecto, la conclusidon arribada por el juez en los motivos décimo quinto a vigésimo sexto,
no tiene como antecedente el analisis de todas las pruebas aportadas, sino que se abunda
en omisiones a la misma, al no considerar las declaraciones de las demandantes en la ab-
solucion de posiciones, en cuanto claramente sefalan que sus contratos eran a honorarios,
conociendo perfectamente esa calidad y proporcionando antecedentes que la fundamentan,
circunstancia que se encuentra ademas corroborada con los contratos y boletas de honora-
rios incorporados en la audiencia. En este escenario resulta una evidente desconexién entre
la prueba y los hechos acreditados, lo que implica finalmente, efectuar razonamientos erré-
neos respecto de dicha prueba.

De todo lo dicho, esta Corte concluye que, la sentencia impugnada adolece del vicio de falta
de fundamentacioén al no haber analizado toda la prueba rendida, excluyendo de este modo,
del razonamiento efectuado con posterioridad, el contenido de diversos medios probatorios
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sin ninguna razén que asi lo justificara. Que, como se advierte del fallo cuya invalidacion se
solicita, el juez a fin de arribar a la conclusidn que en el caso en estudio existe una relacion la-
boral, regida por el Cdéddigo del Trabajo, y no a honorarios, sélo considera la declaracion de las
testigos de las actoras, no valorando los dichos de las propias demandantes, la declaraciéon
del testigo de la demandada y los documentos a que se ha hecho ya mencién” (Consideran-
do 72). PRIMERA SALA: Liliana Mera, Maria Teresa Diaz y Adriana Sottovia.

“Que como acertadamente se consigna en el fundamento undécimo del fallo en revisién para
establecer la posible concurrencia de la excepcion de que se trata es importante analizar la
naturaleza del acta de conciliacion antes referida la que tiene mérito ejecutivo de confor-
midad a lo establecido en el articulo 464 numero 4 del Cdodigo del Trabajo y; atendido lo
anterior, y sin perjuicio de estar regulada en un numeral distinto de la transaccién (nimero 2
del mismo articulo y cédigo), las actas de conciliaciéon firmadas por las partes y autorizadas
ante el Inspector del trabajo, tienen la naturaleza juridica de una transaccién definida en el
articulo transcrito en el fundamento 4°.- y produce el efecto de cosa juzgada de acuerdo a lo
indicado en el articulo 2460 y 2461 del mismo Cddigo” (Considerando 79).

“Que asi las cosas, al concluirse en el motivo duodécimo del fallo que se impugna, se confi-

8.- CORTE DE APELACIONES DE CHILLAN. Rol 189-2020. 17 de febrero de 2021. RECURSO
DE NULIDAD. Recurso rechazado. Las actas de conciliacion firmadas por las partes y auto-
rizadas ante el Inspector del trabajo tienen la naturaleza juridica de una transaccion.

recurridos, y no lo hizo por cuanto no se puede limitar el derecho de las partes a ejercer las
prerrogativas que establece la ley, porgue lo que se busca es permitir que puedan obtener
el pronunciamiento que, en su oportunidad, sometieron a la decisidon de los tribunales. Se
debe entender, entonces, que si el plazo de prescripcidon o de caducidad estaba pendiente
al momento en que se declarod el estado de excepcion, cualquiera sea su extensién temporal,
resulta ampliado por el solo ministerio de la ley hasta completar cincuenta dias habiles desde
el dia en que cese el estado de excepcion, y como se trata de una prorroga, se supone que el
plazo se habrd vencido antes de completar ese término” (Considerando 1092).

“Que, a mayor abundamiento, para los efectos de determinar el correcto alcance del inciso
tercero del articulo 8 de Ley N° 21.266, es util concordarlo con lo dispuesto por el articulo 24
de la ley sobre efecto retroactivo de las leyes en cuanto establece que “las leyes concernien-
tes a la substanciacion y ritualidad de los juicios prevalecen sobre las anteriores desde el mo-
mento en que deben empezar a regir. Pero los términos que hubiesen empezado a correr y
las actuaciones y diligencias que ya estuvieren iniciadas se regiran por la ley vigente al tiem-
po de su iniciacion”. En este sentido, y como se sefald, el referido cuerpo legal no excluye de
manera expresa que la prorroga también alcanza a los términos que ya empezaron a correr,
por lo tanto, estando en curso el plazo de caducidad de la accién en la causa en andlisis, lo
alcanza la nueva normativa teniendo en consideracion que se trata de leyes que se aplican
‘in actum™ (Considerando 112). CUARTA SALA: Andrea Mufoz, Raul Mera, Mauricio Silva,
Antonio Barra y Maria Cristina Gajardo.

2.- CORTE DE APELACIONES DE ANTOFAGASTA. Rol 315-2020. 08 de marzo de 2021. RE-
CURSO DE NULIDAD. Recurso acogido. La Ley N° 21.280 es una norma interpretativa legal
que rige con efecto retroactivo y, por tanto, no es inaplicable por inconstitucionalidad.

guran en el caso sub lite los presupuestos de la excepcidn de cosa juzgada establecidos en
el articulo 177 del Cdédigo de Procedimiento Civil, relacion con la triple identidad, esto es la
existencia de la identidad legal de personas, de la cosa pedida y de la causa de pedir expre-
sados ante la Inspeccion del Trabajo, son los mismos a los hechos valer en esta causa; el mis-

mo periodo de relacién laboral, su término, cobro de remuneraciones y feriados y en cuanto
a la cosa pedida equivalente al pago de las prestaciones laborales e indemnizaciones que se
demandan...” (Considerando 82). PRIMERA SALA: Guillermo Arcos, Dario Silva, Claudio

“Que con posterioridad a la sentencia definitiva impugnada se dictd la Ley 21.280 “sobre el
ambito de aplicacién del procedimiento de tutela laboral”, declardndose interpretado el inci-
so 1° del articulo 485 del Codigo del Trabajo (...)". (Considerando 42)

Arias y Paulina Gallardo.

“Que esta ley no tiene articulos transitorios ni limites temporales en su aplicacion, por lo
gue tratdndose de una norma interpretativa legal le es aplicable la excepcion general de
los efectos de la ley en cuanto solo pueden disponer para los futuros segun el inciso 2° del
articulo 9 del Cdédigo Civil (...) Por tratarse de una ley interpretativa sus normas se entien-
den incorporadas a los articulos interpretados como si fueran de la ley original, es decir sus
efectos son retroactivos y, por lo mismo, modificaba la norma de esta forma, desaparece la
inaplicabilidad por inconstitucionalidad, porque se trata de una disposicidon que justamente
se extiende también a los funcionarios publicos por expresa disposicion del legislador vy, es-
tando pendiente el proceso, no es posible desatender el mandato legal, debiendo en conse-
cuencia acogerse el recurso disponiendo lo conveniente para la substanciacion de la preten-

C. MARZO

1.- CORTE SUPREMA. Rol 122126-2020. 01 de marzo de 2021. RECURSO DE QUEJA. Recurso
acogido. En virtud del articulo 8 inciso 3° de la Ley 21.226, si un plazo de prescripcion o
caducidad estaba pendiente al momento en que se declaro el estado de excepcion, este
resulta ampliado por el sélo ministerio de la ley.

“Que la Ley N° 21.226 establecid un régimen juridico de excepcidén para los procesos judicia-
les, en las audiencias y actuaciones judiciales, y para los plazos y ejercicio para las acciones
gue indica, por el impacto de la enfermedad Covid 19 en Chile. Del claro tenor del cuerpo
legal en referencia se desprende que la intencion del legislador fue solucionar los problemas
gue se podian presentar ante la emergencia vivida en el pais en relacidn con el ejercicio de
los derechos en los procedimientos judiciales, buscando reducir al minimo los perjuicios que
se pudieran producir a los justiciables (...)”. (Considerando 829)

“Que cabe sefalar que del tenor literal del inciso tercero del articulo 8 de la Ley N° 21.226, en
relacion con la prorroga que dispone, se desprende gue no establece diferencia alguna entre
los plazos que ya hubieran comenzado a correr con aguellos que si, como lo resolvieron los
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sion invocada, lo que por lo demas hoy existe jurisprudencia unanime acerca de la facultad
de los tribunales ordinarios de la adjudicatura laboral para pronunciarse sobre los conflictos
originados a propdsito de la necesidad de proteger los derechos fundamentales que vayan
en contra de la dignidad de la persona o que constituyan agresion u hostigamiento reitera-
do ejercidos por el empleador o por uno o mas trabajadores que menoscaben, maltraten o
humillen. Por ultimo que amenacen o perjudiguen su situacién laboral o sus oportunidades
en el empleo, circunstancias materiales que insertas en un conflicto juridico necesariamente
deben ser resueltas por la adjudicatura laboral, a menos que en virtud del articulo 485 inciso
final, el afectado opte por la interposicidon de un recurso de proteccidn, puesto que el legisla-
dor lo reguld especificamente por la gravedad y entidad de los derechos fundamentales que
protege” (Considerando 52).

“Que por consiguiente, al no resolver el conflicto planteado mediante las normas generales
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no incluidas en la inaplicabilidad por inconstitucionalidad dispuesta por el Tribunal Constitu- Jorge Benjamin Norambuena.
cional en la sentencia de fecha quince de septiembre de dos mil veinte en la causa rol T 182

2019, se han infringido derechos y garantias fundamentales que afectan y menoscaban la in- . 2

tegridad fisica y psiquica de la persona como también su dignidad en las funciones laborales IV JURISPRUDENCIA ADMINISTRATIVA DIRECCION DEL
o en la oportunidad del empleo, de manera que corresponde anular la sentencia y disponer TRABAJO

la realizacién del juicio para resolver por juez habilitado e imparcial la pretension invocada

por el demandante Jorge Mayne Moller, haciéndose inoficioso y contradictorio un pronuncia-

miento sobre las demas causales invocadas” (Considerando 62). SEGUNDA SALA: Oscar A. ENERO
Claveria, Jasna Pavlich y Juan Opazo.

1.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 78. 11 de enero de 2021. Obligacién del em-

3.- CORTE DE APELACIONES DE SANTIAGO. Rol 992-2020. 10 de marzo de 2021. RECUR- pleador de proveer sala cuna a la trabajadora que esta prestando servicios en modalidad
SO DE NULIDAD. Recurso acogido. Se infringe la Ley de Efecto Retroactivo de la Ley , asi teletrabajo.

como el articulo 7 transitorio, al trabajador que se aplica el limite establecido en el articulo

167 del Cédigo del Trabajo, cuando comenzd a prestar servicios en 1976. “Tratdandose de menores de dos afios, como el en caso en consulta, esta Direccién ha se-

Aalado, en lo pertinente al trabajo remoto o teletrabajo, mediante dictamen N2 1884/14, de
11.06.2020, que en caso que exista imposibilidad para que el empleador de cumplir con su
obligacion legal de otorgar sala cuna segun las reglas generales, las partes se encuentran
habilitadas para acordar, en el marco de la presente emergencia sanitaria y mientras duren
las limitaciones a este respecto, el pago de un bono compensatorio que permita a la madre
trabajadora encargar el cuidado del menor de 2 afos a un tercero y poder prestar servicios
de forma adecuada, debiendo destacar que el monto a pactar conforme a la doctrina de este
servicio, contenida en dictamen N2 6758/86, de 24.12.2015, debe ser equivalente a los gastos
gue irrogan tales establecimientos en la localidad de que se trate de manera que permitan

“Que en el escenario descrito resulta fuera de toda duda que el demandante se encuentra
en la situacion que prevé el articulo 7 transitorio del Cdédigo del Trabajo, y por ende no le es
aplicable el limite de las 90 UF a que se refiere el inciso final del articulo 172 antes transcrito
para efectos del valor de la remuneracidon por la que corresponde calcular la indemnizacion
por falta de aviso previo, la indemnizacién legal por afios de servicios y, consecuencialmente,
el incremento del 30% de esta ultima” (Considerando 102).

“Que al proceder la sentencia del grado del modo gque se denuncia, limitando a 90 UF la

base de calculo de las indemnizaciones y recargos ha infringido lo dispuesto en el articulo financiar los cuidados del nifio y velar por el resguardo de su salud integral”.

7 transitorio del Codigo del Trabajo, articulo 22 de la Ley Sobre Efectos Retroactivo de las )

Leyes, dejando de aplicarlas, y ha aplicado el articulo 172, inciso final para un caso para el 2.- DIRECCCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 50/2. 11 de enero de 2021. Determinacién de
que no resulta procedente, concurriendo asi la causal de infraccidon de ley esgrimida por esta la vigencia del fuero laboral del director o delegado sindical candidato al proceso consti-
parte” (Considerando 112). DECIMA SALA: Dobra Lusic, Tomas Guillermo Gray y Jorge tuyente, como consecuencia de la suspension de sus funciones.

Benjamin Norambuena.
“1. La suspension prescrita en el inciso 52 del articulo 132 de la Constitucién Politica de la Re-
publica implica solo la suspensidn de las funciones de dirigente sindical por la persona que

4.- CORTE DE APELACIONES DE SANTIAGO. Rol 1044-2020. 17 de marzo de 2021. RECUR- ha inscrito su candidatura para la Convencién Constitucional, pero no implica la pérdida del
SO DE NULIDAD. Recurso rechazado. No corresponde a la Direccién del Trabajo suplir el fuero sindical, en caso que lo poseyera con anterioridad a la suspension.
vacio legal del articulo 203, respecto a la imposibilidad de las madres de llevar a sus hijos

2. Res t | racion icha suspension, en cas ser electo, esta serd rt I
menores a una sala cuna. especto a la duracién de dicha suspension, en caso de ser electo, esta serad por todo e

periodo que dure la Convencidon, y en caso contrario solo se mantendrd hasta la proclama-

. . - . . . cion de los integrantes de la Convencidon efectuado por el Tribunal Calificador de Elecciones.
Que, la multa se cursa por la razon sefalada en el acto administrativo que motiva la recla-

macion, vale decir su motivacién de conformidad con lo establecido en el articulo 11y 41 de
la Ley N°19.880, consiste en estimar infringido un Dictamen de la Direccién del Trabajo, que
establece una forma alternativa de cumplimiento del beneficio contemplado en el articulo
203 del Cdédigo del Trabajo, frente a un vacio legal que la propia recurrente reconoce” (Con-
siderando 429).

Asi, en el caso de que el término de mandato sindical se produzca con posterioridad al tér-
mino de su participacion en el proceso constituyente, aquel dirigente volverd a sus funciones
por el tiempo que le reste, manteniendo su fuero por dicho periodo y hasta por seis meses
después de cesar en su cargo, segun dispone el inciso 12 del articulo 243 del Cdédigo del Tra-
bajo.

“Que no resulta procedente, entonces, que se fundamente a posteriori la multa cursada,
ahora recurriendo a normas de caracter internacional y constitucionales, que no han sido
invocadas en el acto administrativo sancionatorio, toda vez que como se ha sostenido por la
doctrina este debe bastarse a si mismo, por lo que no procede ahora el analisis de la norma-
tiva invocada” (Considerando 59).

“De esta forma existiendo un vacio legal que se reconoce por la propia recurrente, no corres-
ponde que éste sea suplido por un érgano de la administraciéon del estado, por lo que la mul-
ta cursada resulta ilegal no existiendo, en consecuencia un yerro en la sentencia impugnada
subsanable por esta via” (Considerando 62). DECIMA SALA: Dobra Lusic, Tomas Gray y

3. En aquellos casos que el término del mandato sindical se produzca durante el periodo de
candidatura a la Convencidn Constitucional o durante el ejercicio de las funciones de con-
vencional constituyente, el director sindical gozara de fuero durante seis meses a partir del
momento en que cese en su calidad de tal, sin perjuicio de la eventual reeleccién.

4. En virtud de su autonomia, serd la organizacion sindical, a través de sus estatutos, quien

podrd determinar la manera de reemplazar a aquel dirigente que ha decidido inscribir su
candidatura para integrar la Convencién Constituyente, durante el periodo que dure la sus-
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5.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 183. 18 de enero de 2021. Determina proceden-
cia de pago retroactivo de bono compensatorio de sala cuna.

pension de sus funciones, en virtud de lo consagrado en el inciso 52 del articulo 132 de la
Constitucion Politica de la Republica.

Sin embargo, en aquellos casos que la suspensidn de las funciones de el o los directores de
un sindicato, en virtud de lo dispuesto en el precitado articulo 132 de la Carta Fundamental,
produzca un impedimento en el funcionamiento del directorio, deberd procederse a una nue-

“Al respecto, y contestando su consulta relativa al pago con efecto retroactivo del pago del
beneficio de sala cuna, este Servicio ha sefalado en el Ordinario N22167 de 23.05.2017 que
“Respecto a la procedencia de obtener el pago del bono compensatoria de manera retroac-

va eleccion complementaria con el fin de obtener la continuidad de las funciones de aquel

/ : : ! _ _ e ! tiva, esto es por aguellos meses en que la empresa no cumplid integramente su obligacion,
organo, mientras dure el impedimento precitado, es decir, la suspensién de funciones”.

cabe sefalar que sin perjuicio de la facultad con que cuenta este Servicio para fiscalizar
y sancionar las irregularidades que constate en la inspeccién respectiva, la trabajadora en
) cuestion podra recurrir a los Tribunales de Justicia, con el objeto de lograr que su empleador
3.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 142. 14 de enero de 2021. Incompetencia de la le reintegre el gasto que debid asumir por el cuidado de sus hijos menores de dos afos.
Direccion del Trabajo para pronunciarse sobre la procedencia de la suspension del plazo

para presentar el proyecto de contrato colectivo en el contexto de la emergencia sanitaria. Concluyendo el ORD. N23840, de 23.07.2018 de este Organo Fiscalizador que “La proceden-

cia de obtener el pago del bono compensatorio de manera retroactiva, sin perjuicio de las:
facultades con que cuenta este Servicio para fiscalizar y sancionar. las irregularidades que
eventualmente pueda constatar, requiere de ponderacién y prueba, motivo por el cual. la tra-
bajadora en cuestion podra recurrir a los Tribunales de Justicia, con el objeto de lograr que
su empleador le reintegre el gasto que debid asumir por el cuidado de su hija menor de dos
anos”. En el mismo sentido se resolvid, a través del ORD. N°3929, de 27.07.2018".

“Por consiguiente considerando todos los antecedentes expuestos, especialmente y de ma-
nera imperativa el principio de reserva legal, excede las facultades de esta Direccién del
Trabajado determinar si procede la suspension del plazo de presentacion del proyecto de
contrato colectivo, en virtud de las medidas sanitarias adoptadas por la autoridad en razén
del actual estado de catastrofe.

Sin perjuicio de lo sefalado, en virtud de lo dispuesto en el articulo 311 del Cédigo del Tra-
bajo, las partes pueden acordar prorrogar la duracidon del instrumento colectivo debiendo
respetar los plazos establecidos en el articulo 324 del mismo texto legal, con el objetivo de
resguardar el correcto ejercicio de la negociacion colectiva en el marco de la presente emer-
gencia sanitaria. Por su parte, en aquellos casos que la negociacidn colectiva ya se hubiese
iniciado estas también tienen la posibilidad de extender el plazo de duracidn de la negocia-
cidn colectiva conforme a lo dispuesto en el articulo 348 del Cdédigo del Trabajo”.

6.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 258/3. 22 de enero de 2021. Consideraciones
sobre la obligacion contenida en el articulo 152 quater L del Coédigo del Trabajo, asigna-
cion de colaciéon, mecanismos de supervision y derecho de desconexion en el teletrabajo
o trabajo a distancia.

“1. La obligacién contenida en el articulo 152 quater L, serd exigible desde el momento en que
se pacta la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, de acuerdo a los términos sefala-

, dos en el presente informe.
4 - DIRECCION DEL TRABAUJO. Ordinario N2177.18 de enero de 2021. Procedencia de vota-

cion electronica en organizaciones sindicales o asociacion de funcionarios, en la medida
que dichos sistemas cumplan ciertos requisitos minimos.

2. La obligacién del empleador de proporcionar equipos y herramientas, consagrada en el
articulo 152 quater L del Cédigo del Trabajo, no impide que las partes acuerden que el traba-

“Los requisitos que deben contemplar las plataformas de votacién electréonica son los si-
guientes:

1.- Los ministros de fe pueden participar por medios telematicos, en la medida que se ga-
rantice su control sobre el proceso eleccionario a través de un sistema de llaves o claves; la
certificacion del resultad de |la votacidn; dejar constancia de las observaciones de los parti-
cipantes del proceso o de aquellas realizadas de oficio, etc.

2.- El sistema debe garantizar que no haya intervencién de terceros en la confeccién del
padron electoral, que voten sdélo aquellas persona debidamente autorizadas, que cada socio
vote solo una vez, etc.

3.- El servicio de base de datos que tenga almacenada la informacidn que se genere con la
utilizacion de la plataforma, debera encontrarse replicado y respaldado en dispositivos de
almacenamiento locales o externos, de tal forma que, en caso de ocurrir algun incidente ella
pueda recuperar.

4.- Los respaldos indicados en el literal anterior deberdn tener mecanismos que aseguren la
integridad de su contenido, por ejemplo cdédigo hash o firma electrénica”.
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jador puede utilizar elementos de su propiedad y que el empleador pueda pagar una asig-
nacién por su uso para efectos laborales. Lo anterior, considerando para dicha asignacién un
monto que sea razonable y suficiente para cubrir los costos efectivamente incurridos por el
trabajador.

3. La asignacioén de colacidon o beneficio de alimentacidon que se pueda pactar en el marco
del teletrabajo o trabajo a distancia mantiene su caracter compensatorio, y, dada su natura-
leza contractual, su otorgamiento debe efectuarse en los términos acordados en el contra-
to o anexo, segun corresponda. El otorgamiento de dichos beneficios, su terminacién o su
modificacidon en el sentido de perder su naturaleza compensatoria, requeriran siempre de la
voluntad escrita de las partes que lo convinieron para poder implementarlo.

4. En el caso de los teletrabajadores excluidos del limite de jornada, las partes no se encuen-
tran obligadas a indicar en el contrato de trabajo, conforme a lo dispuesto en el numeral 4)
del articulo 152 quater K del Cédigo del Trabajo, los mecanismos de supervision o control que
utilizara el empleador respecto de los servicios convenidos con el trabajador.

5. El derecho a desconexién debe ejercerse considerando los términos expuestos en el pre-
sente informe, debiendo destacar que no resulta procedente que un trabajador excluido de
limitacién de jornada de trabajo se reporte al inicio y término del periodo en que hace uso
de este derecho”.
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7.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 268. 25 de enero de 2021. Realizacién de vota-

ciones de miembros de comité paritario que representen a los trabajadores. De esta manera, podemos colegir que los efectos expresamente seflalados por el legislador
al tenor del cuerpo legal analizado, se circunscriben a las prestaciones reciprocas que se sus-
“En este sentido, este servicio ha establecido en dictamen N2 2590/021 de 21.09.2020, que penden y no a la extincién del vinculo contractual que permanece vigente entre las partes.
“Resulta indiscutible sostener entonces, que la situacion provocada por la enfermedad Co-
vid-19 v la necesidad de precaverse del peligro de contagio, no permite el desarrollo normal (...) Finalmente, se hace presente que, de acuerdo con lo establecido en la jurisprudencia ad-
de los procesos de votacion al interior de la empresa de acuerdo con la normativa estable- ministrativa de la Direccion del Trabajo contenida, entre otros, en dictamen N2 3295/251 de
cida para ello, de modo tal que ha sido necesaria la dictacidon de leyes o instrucciones que 20.07.1998, el contrato y el convenio colectivo producen los mismo efectos”.

permitan adecuar la forma en que deben llevarse a cabo las distintas actuaciones de caracter
administrativo o judicial, a las actuales condiciones excepcionales provocadas por la pande-

mia”. 1.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 294. 25 de enero de 2021. Elementos para de-
) terminar si constituye o no jornada de trabajo el tiempo empleado por el trabajador para
8.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 269. 25 de enero de 2021. Procedencia de el cambio de vestuario, equiparse elementos de seguridad y/o aseo personal de éste.
hacer entrega de la informacion de riesgos laborales a los trabajadores mediante medios
tecnoldgicos. “Por otro lado, para determinar si constituye o no jornada de trabajo el tiempo empleador
por el trabajador en cambiarse de vestuario, colocarse los elementos de seguridad, y el
“En este sentido se ha pronunciado este servicio respecto de la entrega del derecho a saber, tiempo destinado a aseo personal, el Dictamen N 2936/225 de 14.07.2000, establece como
al sefalar en Ord N2 1028 de 03.03.2015 que “no existe ninguna disposicién que prohiba su regla general que este tiempo debe ser considerado como parte integrante de la jornada de
entrega por medios tecnoldgicos, por tanto la documentacion explicativa y de apoyo puede trabajo en la medida que tales operaciones sean obligatorias para el trabajador y se cumpla
ser emitida en formato electrénico, lo cual no obsta a la obligacién del empleador de trans- con los siguientes requisitos:
mitir la informacién de manera fisica, a través de cursos, charlas y capacitaciones en que se
requiera la presencia y participacion del trabajador”. a) Que el desarrollo de la labor convenida requiera necesariamente el uso de una indumen-
taria especial, elementos de proteccidon personal y/o aseo o ducha una vez finalizada, por
(...) Por lo anterior, no habria inconveniente en que la realizacién de charlas, bajo el contexto razones de higiene y seguridad.
de la emergencia sanitaria, se efectle por medios electrénicos o telematicos, en la medida
gue existan los medios de verificacién respectivos, aludidos precedentemente”. b) Que el uso de tales implementos y/o el aseo personal, obedezca a una obligacion consig-

nada en el reglamento interno de la empresa, v

c) Que el uso de una indumentaria especial sea exigido por el empleador por razones de

9.- DIRECCCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 276. 25 de enero de 2021. Competencia de la . i -~ s - :
imagen corporativa, atencién al publico, requerimiento de clientes, etc.

Direccidn del Trabajo para determinar si ciertos trabajadores se encuentran comprendidos

dentro de los servicios esenciales decretados a proposito de la emergencia sanitaria. En relacidn con la situacion descrita en la letra a), dicha conclusidon encuentra su fundamento

en el hecho de que, en tal caso, la necesidad de efectuar las actividades alli sefialadas, deriva

"Por lo anterior, necesario es tener presente que no esta dentro de la competencia de esta de la propia naturaleza de las funciones desarrolladas por el dependiente que asi lo exigen en
Direccion, determinar si las labores por las que se consulta se encuentran dentro de la ca- cumplimiento de las normas legales y reglamentarias que regulan las condiciones de segu-
tegoria de servicios esenciales, correspondiendo esta labor al Ministerio de Hacienda, que ridad en el trabajo constituyendo aquellas, de este modo, obligaciones intimamente ligadas

como se sefiald, efectia mediante resoluciones exentas”. al desarrollo del proceso productivo de la empresa a la respectiva prestacion de servicios”.

suspension establecida en la ley N2 21.227 afecta a los contratos colectivos de trabajo. base de calculo de las indemnizaciones por término de la obra o faena considera la frac-

cion de tiempo trabajado que excede a las unidades mensuales, pero que no alcanza a ser

En ese sentido, esta Direccidn en el dictamen citado, concluye que tanto el contrato indi- superior a 15 dias.

vidual como el colectivo de trabajo son reconocidos y regulados por el Cédigo del Trabajo,
circunstancia que, a la luz de la normativa transcrita y comentada, permite concluir que la

suspension temporal de que se trata resulta aplicable a ambos tipos de contrato.” (.) La Ley N® 21122 que modifico el Codigo del Trabajo en materia de contra-

to por obra o faena, como la jurisprudencia citada en el cuerpo del presente infor-
me, disponen que el lapso de tiempo servido a indemnizar, de acuerdo con el articu-
lo 163 del Cddigo del Trabajo, solo comprende unidades de tiempo correspondientes
a meses vy fracciones que superen los 15 dias de trabajo, no correspondiendo el pago in-
demnizatorio en estudio, a las fracciones que no superen dicha cantidad de dias”.

(...) Asimismo, acorde con lo dispuesto en el inciso sexto del articulo 5 de la ley en estudio,
el pacto de suspension temporal de los efectos del contrato de trabajo tiene también los
efectos precedentemente indicados respecto de la suspension temporal del contrato de tra-
bajo de pleno derecho y por el solo ministerio de la ley, de suerte tal que lo que en ellos se
prescribe se aplica Unicamente a las prestaciones en dinero que el empleador tiene la obliga-
cion juridica de enterar en beneficio del trabajador en razén del contrato de trabajo que los
vincula, en los términos del articulo 41y 42 del Codigo del Trabajo.
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B. FEBRERO nunciarse sobre el particular”.
1.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 351. O1 de febrero de 2021. Derecho a interrum- 4.- E?IRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 547. 10 de _ffebrerc? de 2021. Pago qe bonos y
pir las labores de trabajadora embarazada ante riesgo grave o inminente para su salud o la aguinaldo de trabajadores afectos por pacto de reduccién de jornada de trabajo.

del hijo que esta por nacer. _ o ) _
“Por expresa disposicidon de la ley N°21.227, sélo los trabajadores afectos a un pacto de re-

duccidén temporal de jornada de trabajo, mantienen su derecho al pago de los respectivos

“l. En el caso de una trabajadora embarazada que sigue prestando servicios en su lugar de ) - ‘ i ) -
bonos, aguinaldos o asighaciones, siendo, por ende, obligacidon del empleador enterarlos. Lo

trabajo, el empleador puede adoptar alguna de las medidas alternativas de cumplimiento de

las obligaciones laborales indicadas en el dictamen N°1239/5 de 19.03.2020. anterior, sin perjuicio de lo expuesto en el presente informe”.

2. En la medida que su empleador no cumpla con la obligacion de adoptar las medidas ne- 5.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 553. 10 de febrero de 2021. Improcedencia de
cesarias para proteger eficazmente su vida y salud, considerando su estado de embarazo, la modificacion unilateral de gratificaciones.

asistencia a su lugar de trabajo podria considerarse dentro de las situaciones de riesgo grave

e inminente tanto para su vida y salud como para la del hijo que esta por nacer, que autori- “Considerando lo anterior, no es procedente que la misma empresa o empleador modifique
zarian el derecho de la trabajadora a interrumpir sus labores y abandonar el lugar de trabajo, en forma unilateral la cldusula relativa a gratificaciones inserta en el contrato individual de
situacion que deberd ser puesta en conocimiento de su empleador en el mas breve plazo”. trabajo de sus dependientes, por cuando para ello es menester el mutuo consentimiento de

las partes contratantes”.

2.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 359. O1 de febrero de 2021. Ley Inclusién Labo- )
ral, personas en situacion de discapacidad y Ley N° 21.015. 6.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 557. 10 de febrero de 2021. Contrato por obra

o faena, indemnizacion tiempo servido y aplicacion Ley N°21.122.
“Absuelve diversas consultas sobre la ley N°21.015, que “Incentiva la Inclusidon de Personas

con Discapacidad al Mundo Laboral”, e incorpord los articulos 157 bis y 157 ter al Codigo del
Trabajo.”

“En ese sentido, tratdandose del cumplimiento de una obligacidon legal para el empleador, que
se relaciona al ingreso minimo mensual para efectos remuneracionales, previsto en la ley res-
pectiva, contestando su otra consulta sobre la materia, no corresponde, en opinidon de este
Informante, considerar para estos efectos, el denominado ingreso minimo garantizado, que
tiene una naturaleza juridica distinta al concepto utilizado por la denominada ley de inclusion
laboral, toda vez que se trata de un subsidio mensual, de cargo fiscal, que entrega el Estado,
administrado por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, creado por la ley N2 21.218, de
2020, para los trabajadores dependientes, regidos por el Cédigo del Trabajo, con contrato de
trabajo vigente y afectos a una jornada ordinaria de trabajo conforme al inciso primero del
articulo 22 de dicho Cédigo y que sea superior a treinta horas semanales.”

“En el caso que eventualmente se verifiguen los requisitos para efectuar el pago de la indem-
nizacioén, tanto en inciso final del articulo 23 transitorio introducido por la Ley N°21.122, como
la jurisprudencia citada, establecen que si en los meses de inicio o de término del contrato de
trabajo por obra o faena, se produce el cambio de tramo del beneficio regulado en la misma
disposicion legal sefalada, la indemnizacion a pagar en el periodo corresponderd al vigente
el primer dia del mes de inicio y el primer dia del mes en que se produce el término del con-
trato de trabajo por obra o faena”.

7.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 580. 12 de febrero de 2021. Reglamento Interno
Orden, Higiene y Seguridad, y control alcohol y drogas.

“1. Toda medida de control del uso de alcohol y drogas en la empresa debe ser incorporada
en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la empresa y respetar los princi-

3.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 465. O5 de febrero de 2021. No resulta jurl'di- pios y reglas que limitan el ejercicio de las facultades empresariales en este aspecto.
camente procedente que el empleador ponga término al contrato de trabajo de un depen-

diente acogido a licencia médica a consecuencia de un accidente del trabajo o enferme- 2. Las impugnaciones de ilegalidad de las disposiciones de un Reglamento Interno de Orden,
dad profesional. Higiene y Seguridad, deben ser conocidas por la Inspeccidon del Trabajo respectiva y some-

terse a procedimiento que establece el articulo 153 inciso final del Cédigo del Trabajo.

“Conforme a ello, preciso es concluir que tratdndose de un dependiente acogido a licencia
por accidente del trabajo o enfermedad profesional no procede poner término a la respecti-
va relacion laboral por las causales antes mencionadas, como tampoco conforme lo ha pre-
cisado esta Direccion, dar el aviso pertinente invocandolas, de manera que si un empleador
invoca alguna de tales causales en las circunstancias sefialadas, dicho aviso y, por ende, el
despido, en opinidn de este Servicio, no produciria efecto alguno, toda vez que con ello se )
estaria infringiendo una norma de caracter prohibitiva, cuya sancion es la nulidad. 8.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 581. 12 de febrero de 2021. Apertura de locales
comerciales atendidos por sus propios duefos en dias sefAalados en la Ley N°19.973.

3. En el régimen sancionatorio que el empleador decida regular en el Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad, se deberd dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 153
N°10 del Estatuto Laboral”.

“Con todo, necesario es puntualizar que la nulidad, de acuerdo a las reglas generales, debe
ser declarada por los Tribunales de JUStiCia, careciendo este Servicio de facultades Para pro- “La jurisprudencia Vigente de este Servicio ha sehalado que es procedente la apertura de
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C. MARZO

locales comerciales, en los dias que la Ley N°19.973 y sus posteriores modificaciones, han de-
clarado feriado obligatorio e irrenunciable para los trabajadores del sector comercio, siem-
pre que la atencién sea prestada en forma personal o directa por el duefio o propietario del

respectivo establecimiento de comercio”.

1.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 1124/010. 30 de marzo de 2021. No resulta ajus-
tado a derecho que las partes de la relacion laboral se eximan del cumplimiento de obli-
gaciones laborales por no contar con resultado negativo de un examen PCR, salvo que se
le otorgue licencia médica. Complementado por Ordinario N2 1189/011, del O1 de abril de
2021.

9.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 608. 16 de febrero de 2021. Identidad y expre-
sion de género, y uso nombre social en documento laboral.

“La documentacion laboral del trabajador o trabajadora transgénero, cuya rectificacion de
partida de nacimiento haya sido concretada conforme regula el procedimiento establecido
en la Ley N°21.120 por el Servicio de Registro Civil e Identificacién, deberd ser actualizada
por el empleador, cual sea su soporte, tan pronto tome conocimiento del hecho de haberse
extendido la inscripcion rectificada, no pudiendo este proceso de adecuacion extenderse
mas alld del tiempo razonable que exija la correspondiente modificacion material de los do-
cumentos conforme lo establece el Dictamen N°3088/032 de 1711.2020".

“1. No resulta ajustado a derecho que las partes de la relacion laboral se eximan del cumpli-
miento de las obligaciones que emanan del contrato de trabajo, por no contar con el resul-
tado negativo de un examen PCR para deteccidn del virus COVID-19, salvo que se le otorgue
licencia médica, en virtud de las instrucciones de la autoridad sanitaria.

2. No resulta concordante con el principio de no discriminacion en el trabajo, pues altera la
igualdad de oportunidades y trato, ni menos resulta razonable ni legitimo que el empleador,
a priori, niegue a sus trabajadores el ingreso a prestar servicios por no contar con un examen
PCR negativo para deteccidon de COVID-19, sin existir, en el caso concreto, alguna sospecha
de contacto que requiera la concurrencia de dicho trabajador a un centro asistencial para
su categorizacion, evaluacion y diagndstico, en los términos expuestos por el Ministerio de

10.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 629. 24 de febrero de 2021. Derecho alimen-
tacion, ejercicio de manera acumulada, sistema excepcional de jornada y descansos.

“No resulta ajustado a derecho modificar los ciclos de trabajo y descansos establecidos en
una resolucidn gue autoriza un sistema excepcional de jornada, toda vez que, para proceder
en los términos indicados, el empleador debera solicitar a la Direccidon Regional correspon-
diente a su domicilio, el cambio de ciclo de trabajo y descanso acordado con la o las trabaja-
doras que se encuentran en dicha situacidén. Lo anterior es sin perjuicio de la procedencia de

suscribir un pacto en los términos indicados en el cuerpo del presente informe.”

11.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 678/5. 26 de febrero de 2021. Bono compensa-

torio sala cuna, suspension del contrato de trabajo y reduccion jornada de trabajo.

“1. En el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19 se mantiene el derecho a que el em-
pleador provea de la respectiva sala cuna, lo que no siendo posible de cumplir bajo las alter-
nativas establecidas en el articulo 203 del Cédigo del Trabajo, habilita a las partes a acordar
el pago de un bono compensatorio, en virtud del caracter de irrenunciable del derecho a sala
cuna y a la necesidad de resguardar la salud del menor durante el periodo de crisis sanitaria
por COVID-19. Ademas, mientras permanezca suspendido el funcionamiento de estableci-
mientos educacionales, jardines infantiles y salas cunas por acto o declaracion de la autori-
dad competente para el control de la enfermedad denominada COVID-19, al cual asistiria el
respectivo nifo o nifa, los trabajadores afiliados al seguro de desempleo de la ley N°19.728,
gue tengan el cuidado personal de uno o mas niflos o nifas nacidos a partir del afio 2013 y
gue no le es aplicable la licencia médica preventiva prenatal por causa de enfermedad de la
Ley N°21.247, tendran derecho a suspender los efectos del contrato de trabajo por motivos
de cuidado, siempre que el trabajador cumpla con los requisitos para acceder a las presta-
ciones establecidas en el Titulo | de la Ley N°21.227 y en tanto dicha normativa esta vigente.

2. Durante el periodo de vigencia del pacto de reduccion de jornada celebrado entre las par-
tes en virtud de lo dispuesto en la Ley N°21.227, correspondera al empleador pagar el bono
compensatorio de sala cuna acordado en su integridad, en virtud de lo dispuesto en el inci-
so 2° del articulo 11 de la precitada ley. Se complementa doctrina contenida en el Dictamen
N°1762/8 de 03.06.2020, en el sentido que indica”.
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Salud, en los Ordinarios B51 N°4239 de 05.10.2020 y B1 N°939 de 24.03.2020.

3. Los mecanismos de control establecidos por el empleador, en virtud de la potestad de
mando, deben encontrarse contemplado en el reglamento interno de orden, higiene y segu-
ridad de la empresa que desee implementarlo, en términos tales que respete los derechos

fundamentales de los trabajadores”.

2.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 877/006. 10 de marzo de 2021. Fija doctrina
sobre elaboracion de libro auxiliar de remuneraciones mediante procesos tecnologicos.

“Cabe tener en cuenta que el DS 375 de 1969 mantiene su vigencia -por aplicacién de lo
dispuesto en el articulo 3° transitorio del Cédigo del Trabajo-, pero su contenido debe ser
interpretado conforme al sentido y evolucion que el ordenamiento juridico ha adoptado en
los ultimos 50 afos.

Asimismo, la incorporaciéon de sistemas informaticos a la gestién de las organizaciones, por
una parte, ha favorecido la comunicacion y actuacioén electronica con los érganos del Esta-
do, y por otra, ha establecido un imperativo en el sentido de que los ciudadanos cuenten
con herramientas y sistemas tecnoldgicos para el ejercicio eficiente de sus derechos ante los
Servicios Publicos o el cumplimiento de sus obligaciones legales.

De este modo, diversas normas juridicas en la actualidad sustentan la procedencia juridica de
gue la estructura del registro de remuneraciones que pagan los empleadores a trabajadores
se materialice por medios electrdnicos y obligan a este Servicio a realizar los actos condu-
centes a ello (...).

De esta forma resulta evidente que el Libro Auxiliar de Remuneraciones no se encuentra
comprendido entre aquellos casos de excepcidon en que se impide la utilizacion de medios
electrénicos, razén por la que este servicio -conforme a sus fines- se encuentra en el deber
de proporcionar las herramientas y sistemas electréonicos que facilitan el cumplimiento nor-
mativo (...).”
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“Que conforme a la evolucion del sistema normativo y las actuales herramientas y sistemas integridad de su contenido, por ejemplo, cddigos hash o firmas electrénicas”.
tecnoldgicos, resulta juridicamente procedente que la obligacién contenida en el articulo 62
del Cdodigo del Trabajo, consistente en la elaboracién de un Libro Auxiliar de Remuneracio-

nes, sea cumplida mediante procesos electrénicos (..)". 5.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 848. 05 de marzo de 2021. Categorizacion de

los trabajadores de call center y aplicacion del articulo 38 N2 7 del Cédigo del Trabajo.

3.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 827. 05 de marzo de 2021. Procedencia de sis-
tema de registro y control de asistencia informaticos para trabajadores que presten servi-
cios en modalidad teletrabajo.

“(...) la doctrina uniforme y reiterada de este Servicio ha concluido que los trabajadores de
los denominados “call center” se encuentran en la categoria de trabajadores del sector co-
mercio establecida en el articulo 38 N2 7 del Codigo del Trabajo, pero que dicha circunstancia

“(...) es necesario puntualizar que los sistemas de registro y control de asistencia informa-
ticos se encuentran actualmente regulados por esta Direcciéon mediante los Dictdmenes N°
1140/027, de 24.02.16 y N° 5849/133, de 04.12.2017, los cuales establecen las caracteristicas
técnicas minimas que deben cumplir dichas soluciones. Ellos en el marco de un proceso de
homologacion de nuevas tecnologias que reemplazan el tradicional libro de asistencia en
formato de papel (...).

En el mismo contexto, cabe indicar que la regulacidon administrativa contenida en los Dicta-
menes (...) busca estandarizar ciertos parametros técnicos que doten a la informacién gene-
rada por las plataformas de fidelidad, disponibilidad y seguridad.

Por tales razones, para esta Direccion sélo se consideran sistemas informaticos validos de
registro y control de asistencia, en el contexto de la relacién laboral, aquellos que han sido
certificados y posteriormente autorizados por este Servicio”.

deberd ser determinada en cada caso en forma particular.

Ademas, cabe considerar lo establecido en dictamen N°2091/49 de 17.05.2017, que concluyd:
“A mayor abundamiento, es del caso sefalar que el dictamen N°5094/231, de 04.09.1992,
de este Servicio, definiendo empresa comercial como toda aquella que en su giro realice
alguna de las actividades o actos de comercio, precisd que pueden formar parte de estos,
“los bienes, los servicios, las gestiones y las meras informaciones”. Ademas, definié lo que
se entiende por una empresa de suministros como, “la constituida para facilitar periédica o
continuamente en el mercado, en dominio o en uso y goce, la utilizacion de bienes, servicios,
gestiones o informaciones mediante un “precio fijado de antemano y que permanecera inva-
riable durante cierto tiempo.

En consecuencia, son dependientes de comercio, para los efectos previstos en la ley N°20.215,
todos los trabajadores que prestan servicios en la actividad comercial, cualquiera que sean
las caracteristicas de su contratacidn, trabajador directo o externalizado, y cuyas labores se
relacionen con el expendio o venta directa al publico de mercaderia, provisiones o suminis-
tros en dominio, en uso o goce, independientemente de la modalidad de atencién directa, no
guedando afectos a dicha normativa aquellos que laboran en clubes, restaurantes y estable-

4.- DIRECCION DEL TRABAUJO. Ordinario N2 831. 05 de marzo de 2021. Requisitos minimos

. ., L, . imientos ntretenimiento”.
del sistema de votacion electronica. cimientos de entrete ento

“(...) es del caso indicar que esta Direccion se ha pronunciado sobre la materia, entre otros, X . )
6.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 863. 08 de marzo de 2021. Cese de pago del

mediante Dictamen N°3362/53, de 01.09.2014, estableciendo una serie de requisitos mini-
mos de operacidn de los sistemas consultados.

En efecto, de acuerdo con la doctrina administrativa de esta Direccion, los requisitos mini-
mos que deben contemplar las plataformas de votaciones electronicas son los siguientes:

1-. La participacion de los funcionarios de la Direccion del Trabajo, en calidad de ministros de
fe, en procesos eleccionarios de organizaciones sindicales o gremiales por medios telemati-
cos, se encuentra condicionada a que la respectiva solucién tecnoldgica les garantice el con-
trol sobre la votacidon a través de un sistema de llaves o claves; la certificacion del resultado
de la votacion; dejar constancia de las observaciones de los participantes del proceso o de
aquellas realizadas de oficio, etc.

2-. El sistema debe garantizar que no haya intervencion de terceros en la confeccion del pa-
drén electoral, que voten sélo aquellas personas debidamente autorizadas, que cada socio
vote solo una vez, etc.

3-. El servicio de base de datos que tenga almacenada la informacidon que se genere con la
utilizacion de la plataforma, debera encontrarse replicado y respaldado en dispositivos de
almacenamiento locales y externos, de tal forma que, en caso de ocurrir algun incidente, ella
se pueda recuperat.

4-. Los respaldos indicados en el literal anterior deberdn tener mecanismos que aseguren la
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“bono especial” compensatorio de sala cuna, entregado por emergencia COVID-19.

“La madre trabajadora que preste servicios y se encuentre dentro de los presupuestos del ar-
ticulo 203 del Cédigo del Trabajo, en el marco de la presente emergencia sanitaria, mantiene
el derecho a que el empleador provea de la respectiva sala cuna, lo gue no siendo posible de
cumplir bajo las alternativas referidas en el presente informe, habilita a las partes a acordar
el pago de un bono compensatorio, considerando el caracter irrenunciable del derecho en
analisis y la necesidad de resguardar la salud del menor”.

“Por consiguiente, al tenor de lo indicado anteriormente, se remitiran los antecedentes a la
Inspeccidon del Trabajo respectiva para que, en el marco de sus facultades, proceda a las fis-
calizaciones correspondientes”.

“Se debe destacar que una de las caracteristicas esenciales del contrato de trabajo es la
ajenidad, lo que ha sido recogido por el legislador en la disposicidon citada. De este modo, la
doctrina de este Servicio contenida en Dictamen N°8177/331, de 18.12.1995, ha dado cuenta
gue la ajenidad se traduce en que los trabajadores son simplemente una de las partes del
contrato de trabajo, que tienen derecho a su remuneracidén y a la obligacidn correlativa de

7.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 950. 15 de marzo de 2021. El empleador debe
otorgar las herramientas y los materiales para el trabajo a distancia o el teletrabajo.
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prestar servicios, en tanto que el empleador estd obligado a pagar las respectivas remunera-
ciones y adoptar todas las medidas de resguardo y de proteccién que garanticen el normal
desemperio de las funciones que a aquellos les corresponde desarrollar. (Dictamen. N°1389/7
de 08.04.2020).

De todos modos, la calificacion correspondiente acerca de la existencia de trabajadores con-
tratados que se vinculan con una labor necesaria o indispensable para el desarrollo de los
servicios gue presta el establecimiento de salud, es una materia que corresponde conozca y

resuelva el tribunal del trabajo competente para cada caso en particular”.
De esta forma, el responsable de adoptar las medidas que garanticen el normal desempefio
de las funciones es el empleador, consecuencialmente, de ello se extrae el deber de propor-
cionar al trabajador los equipos, herramientas y materiales para el trabajo a distancia o tele-

. . - . 9.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 1036. 19 de marzo de 2021. No existe impedi-
trabajo, lo que incluirad los elementos de proteccién personal.

mento para que el contrato de trabajo o su anexo, en el marco del trabajo a distancia, sea
suscrito de forma electrdnica.

En armonia con lo anterior, la jurisprudencia administrativa de este Servicio, contenida en
Dictamen N°258/3 de 22.01.2021, ha establecido que, conforme al articulo 152 quater L del
Codigo del Trabajo, los equipos, herramientas y materiales necesarios para el cumplimiento
de las labores de los trabajadores, incluidos los elementos de proteccion personal, deben ser
proporcionados por el empleador. A su vez, sefala que El trabajador no podra ser obligado
a utilizar los elementos de su propiedad para el desarrollo de sus labores. Lo anteriormente
sefalado, no obsta a que el trabajador voluntariamente decida usar sus propios elementos
para el desempeno de las labores, caso en el cual las partes podrian acordar que el emplea-
dor pague una asignacion al trabajador a distancia o teletrabajador por dicho uso, la cual de-
beria ser proporcional a la destinacion que el trabajador haga de sus bienes al cumplimiento
de sus funciones.

Lo sefalado, guarda armonia con el principio de irrenunciabilidad de los derechos laborales
consagrado en el articulo 5° del Cédigo del Trabajo”.

“Considerando lo expuesto y en relacion a la suscripcion de contratos y anexos de trabajo
de forma remota, lo que incluye los casos en que se presta servicios a distancia o mediante
teletrabajo, se debe precisar que la exteriorizacidén de voluntad deberd observar lo dispuesto
en la Ley N219.799, sobre Documentos Electrénicos, Firma Electronica y Servicios de Certifi-
cacion de dicha Firma, que en su articulo 1° establece el principio general de la equivalencia
del soporte electrénico y el del papel escrito en los actos y contratos celebrados por perso-
nas naturales, juridicas o los érganos del Estado.

A este respecto, el inciso 12 del articulo 32 del mismo cuerpo legal, consagra el principio de
eficiencia precisando que “los actos y contratos otorgados o celebrados por personas natu-
rales o juridicas, suscritos por medio de firma electrénica, seran validos de la misma manera
y produciran los mismos efectos que celebrados por escrito y en soporte de papel”.

De esta forma, respecto a la validez de los actos y contratos otorgados por medios electré-

8.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 963. 17 de marzo de 2021. Las empresas que
prestan servicios indispensables deben incorporar a empresas que ofrecen servicios de
alimentacion, limpieza, reparacion y mantenimiento esencial para el funcionamiento de
estos recintos.

nicos, como ocurriria en el caso de la suscripcion remota del contrato o anexo de trabajo,
resulta relevante considerar los presupuestos de la Ley N°19.799, entre otros, la utilizacion de
firma electrdnica, lo que permitiria que se produzcan los efectos sefialados en la disposicion
anteriormente reproducida, a saber, que la documentacion electrénica produzca los mismos

“Por consiguiente, es posible concluir, que la autoridad competente ha reconocido a los
establecimientos o actividades, la posibilidad de considerar un funcionamiento necesario
o indispensable, guardando un equilibrio entre la seguridad y salud de sus trabajadores y
la adecuada provision de bienes y servicios a la ciudadania. De acuerdo con lo anterior, si
el establecimiento exceptuado de la paralizacion decide prestar los servicios necesarios o
indispensables para el desarrollo de sus funciones, en este caso, de un establecimiento de
salud, se debera entender incorporado al desarrollo de actividades, a trabajadores de em-
presas gue ofrecen servicios de alimentacion, limpieza, reparacion y mantenimiento esencial
para el funcionamiento de estos recintos. Pero también se desprende del articulo 3 de la Res.
Ex. N2133 de 14.05.2020 del Ministerio de Hacienda, que si el empleador tiene contratados a
trabajadores que no se vinculan con una labor necesaria o indispensable para el desarrollo
de los servicios que presta el establecimiento de salud, efectivamente a dicho grupo de tra-
bajadores no les afectara la excepcidn a la paralizaciéon de actividades decretada por acto o
declaracion de autoridad, y en consecuencia, en sus contratos de trabajo se produciran por
el solo ministerio de la ley, los efectos que conllevan los actos o declaraciones de autoridad,
de acuerdo con las disposiciones de la Ley N221.227, es decir, una suspension temporal de
pleno derecho y por el solo ministerio de la ley, de los efectos de los contratos regidos por
el Cédigo del Trabajo en el o los territorios que correspondan, esto es, prestar servicios por
parte del trabajador y pagar las remuneraciones y demas asignaciones que no constituyan
remuneracion por parte del empleador, sin perjuicio de la continuidad en el pago de las
cotizaciones previsionales con excepcion del seguro social de la Ley N216.744, accediendo
los trabajadores afiliados al seguro de desempleo de la ley N°19.728 y que cumplan con las
condiciones establecidas en la Ley N221.227, a las prestaciones que establecen los articulos
15y 25 de dicho cuerpo legal.
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efectos que si se hubiese celebrado por escrito y en soporte de papel.

Si bien el principio de eficiencia tiene excepciones, entre otras, la establecida en la letra b)
del articulo 3° de la Ley N°19.799, que puntualiza que no sera aplicable a actos y contratos
en que se requiera la concurrencia personal de las partes, dicha exclusién no resulta aplica-
ble en la especie, considerando que la escrituracion del contrato de trabajo no constituye un
requisito de su esencia, por el contrario, persigue un fin probatorio que no afecta su caracter
consensual, naciendo el contrato a la vida juridica cuando se cumplen las condiciones esta-
blecidas en el articulo 8 del Cédigo del Trabajo que, como advierte el Dictamen N°3161/64
de 29.07.2008, materializa el principio de primacia de la realidad en las relaciones laborales.

Por lo expuesto, forzoso resulta concluir que es posible suscribir contratos de trabajo de
forma remota y dicha circunstancia es aplicable a la modalidad de trabajo a distancia o tele-
trabajo, sin embargo, se debe cumplir con los presupuestos establecidos en la Ley N°19.799
para efectos de aplicar el principio de equivalencia y eficiencia respecto a la exteriorizacion
de voluntad del trabajador y el empleador. Asimismo, esta circunstancia no podra afectar
las labores fiscalizadoras de este Servicio, debiendo considerar la utilizacidon de un sistema
autorizado por esta Direccidn en el que la emisidn, firma, gestién y envio de documentacion
electrénica se ajuste a lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 31 del D.F.L N°2 de 1967, cum-
pliéndose para ello los requisitos a los que se hace referencia en los Dictdmenes N°3161/64

de 29.07.2008 y N°789/15 de 16.02.2015".
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10.- DIRECCION DEL TRABAJO. Ordinario N2 1076. 29 de marzo de 2021. El empleador
decide respecto de cada uno de sus trabajadores la aplicacion de alguno de los sistemas
legales de gratificacion.

“Respecto a las consultas especificas consultadas en la especie, cabe recordar que, de acuer-
do a la doctrina uniforme y reiterada de este Servicio, contenida, entre otros en el Dictamen
N°6506/50 de 2018 “tanto la obligacion del empleador de pagar la gratificacion asi como
su derecho a optar por el pago del porcentaje que sefala el articulo 50 del Cédigo del Tra-
bajo, nace en el momento en que se presenta al Servicio de Impuestos Internos el balance
o liguidacidn correspondiente y, consecuentemente, a partir de ese momento el empleador
se encuentra en condiciones de determinar qué sistema de pago elegird de acuerdo a la
opcidn gue le confiere la ley, toda vez que sélo entonces conocerd el resultado del ejercicio
financiero y el monto de las utilidades, en su caso, salvo que la convencionalmente se hubiere
obligado a hacerlo con arreglo de uno de los dos sistemas gue se consignan en los articulos
47 y 50 del Cédigo del Trabajo.

Conforme a la misma doctrina “no existiendo disposicién en contrario, el empleador puede
respecto de cada uno de sus trabajadores, decidir sobre la aplicacion de cualquiera de los
dos sistemas legales de pago de las gratificaciones, a menos, claro estd, que las partes de
la relacién laboral hubiesen convenido un sistema distinto de gratificacion, sustitutivo de la
normativa legal sobre la materia y mas ventajoso para los trabajadores”.
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Comentarios de
Jurisprudencia

En esta segunda secciodn, se presentan comentarios breves de la jurisprudencia laboral mas
destacada del periodo y la reflexion sobre temas relevantes para las relaciones laborales, a
través de opiniones de distintos autores que realizan necesarios contrapuntos respecto a las
materias seleccionadas*.

4 | Las opiniones vertidas en este capitulo son de exclusiva responsabilidad de los autores que las emiten, no representan-
do en ningun caso a la publicacion ni a la Universidad.
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Comentarios de Jurisprudencia

En esta edicion se profundiza en tres controversias jurisprudenciales destacadas del
periodo, a través de comentarios breves de la jurisprudencia de dos autores que rea-
lizan contrapuntos para cada caso.

En el primer apartado, Wendoling Silva Reyes y Jorge Arrendondo Pacheco discuten
sobre los pronunciamientos de la Direccidn del Trabajo que se refieren a la posibilidad
de exigir un test PCR negativo a los trabajadores.

Luego, en un segundo apartado, José Francisco Castro Castro y Rocio Garcia de la
Pastora discuten sobre la sentencia dictada por la Excelentisima Corte Suprema en
recurso de unificacion de jurisprudencia sobre la procedencia de la devolucién del
aporte del empleador al seguro de desempleo en caso que el despido sea declarado
injustificado.

Finalmente, Claudia Fachinetti Farran y Alvaro Cruz Gonzalez discuten en torno a la
sentencia dictada por la Excelentisima Corte Suprema en recurso de unificacion de
jurisprudencia sobre el requisito del devengamiento diario para que procesa el pago
de la semana corrida.

El trabajo seleccion y edicidn de esta seccidn estuvo a cargo de los profesores Alvaro
Cruz, Francisco Tapia y Rodrigo Azdcar.
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I. Discusion sobre exigencia de test PCR negativo a
trabajadores, pronunciamientos de la direccion del
trabajo, marzo 2021

A. Presentacion de la controversia

La Direccién del Trabajo, mediante el Ordinario N° 1124/010, de fecha 30 de marzo de
2021, emitid un pronunciamiento sobre la posibilidad de que el empleador pueda exigir
un test PCR con resultado negativo para que los trabajadores retomen a sus faenas.

Al respecto, la Direccidon del Trabajo tras analizar el deber de proteccion que le asiste al
empleador en relacion a los limites que nuestro ordenamiento juridico ha establecido al
ejercicio de las potestades del empleador, concluye que no resulta ajustado a derecho
que las partes de una relacion laboral se eximan del cumplimiento de las obligaciones
que emanan del contrato de trabajo, por no contar con un test PCR de resultado nega-
tivo, salvo que se le otorgue al trabajador licencia médica, en virtud de las instrucciones
impartidas por la autoridad sanitaria.

No obstante lo anterior, con fecha 01 de abril de 2021, la misma Institucion, mediante el
Ordinario N2 1189/011, el cual tuvo por objeto complementar el primer pronunciamiento,
concluye que es perfectamente admisible que el empleador solicite a sus trabajadores
la toma del test PCR como medio idéneo para lograr la prevencion del COVID-19, siem-
pre que el coste econdmico de aquello sea asumido por el empleador y en la medida
gue no constituya una conducta discriminatoria, ni atente contra los derechos funda-
mentales de los trabajadores. Esta medida se entendera juridicamente admisible para
aguellos empleadores que actualmente estén realizando o que en el futuro realicen exa-
menes PCR a sus trabajadores.
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B. Wendoling Silva Reyes

Abogada de la Universidad de Chile, Magister LLM en Derecho del Trabajo
vy de la Seguridad Social y Magister LLM en Derecho Constitucional, ambos
de la Pontificia Universidad Catodlica de Chile

“Abandona la Direccion del Trabajo la ponderacion de derechos muy ne-
cesaria cuando existe colision entre ellos.”

El primer pronunciamiento de la Direccidon del Trabajo, esto es el Dictamen N° 1124/010 del 30
de marzo de 2021, pone énfasis en los limites de la facultad de mando del empleador, que estan
dados por el respeto de los derechos fundamentales, en especial el derecho a la no discrimina-
cidn, sin embargo, el complemento, expresado en el Dictamen N° 1189/011 de 01 de abril, prioriza
el deber de cuidado del empleador, respecto de los trabajadores, y la obligacion econdmica del
pago del examen, dejando en segundo plano el limite de la facultad empresarial.

En lo que se refiere al alcance del poder de mando del empleador la Direccién del Trabajo, a
través de sus dictamenes histoéricos, ha permitido aproximarse a esta facultad del empleador,
desarrollada en el tiempo y ajustdndose a los cambios sociales existentes, es asi como ha se-
falado “Asi, mientras el sistema juridico dota al empleador de lo que la doctrina llama el poder
de direccién y de disciplina, esto es, la facultad para dirigir y mantener el orden dentro de la
empresa, que de alguna manera es manifestacion de los derechos constitucionales de propie-
dad y de la libertad para desarrollar cualquier actividad econdmica, dicha facultad se encuentra
juridicamente limitada por las garantias constitucionales dirigidas a proteger la dignidad y honra
de las personas”®.

El dictamen de 30 de marzo de 2021, establece la imposibilidad que las partes se eximan del
cumplimiento de las obligaciones que le impone el contrato de trabajo, en consecuencia, no es
dable para el empleador, no otorgar el trabajo convenido al trabajador, ni suspender el pago de
remuneraciones por el periodo en que el empleador estime que no es seguro que el trabaja-
dor concurra a realizar sus labores. Al respecto nada dice el segundo pronunciamiento, y ante
la afirmacién, que en virtud del deber de seguridad que asiste al empleador, podra ordenar la
realizacion de examen PCR, y omite referirse al cumplimiento de sus obligaciones emanadas del
contrato de trabajo, en consecuencia, surge la pregunta, qué pasa si el trabajador se niega a la
realizacion del examen, épuede el empleador negar el trabajo convenido?, dPuede el empleador
negarse al pago de la remuneracion por los dias en que ha impedido la realizacion de sus labores
al trabajador?, la respuesta es negativa, por cuanto se mantiene lo sostenido en el Dictamen N°
1124/010, de manera acertada.

Una segunda materia a considerar, es la regulaciéon en el Reglamento Interno de Orden, Higiene
y Seguridad, de esta medida de control que se implementara, para ello, como lo ha sostenido la
Direccion del Trabajo, en diversos pronunciamientos, debe tener una regulacion previa y debe
cumplir ciertos requisitos, a saber, que el mecanismo de control -examen de PCR- cuidara siem-
pre no afectar la dignidad y el libre ejercicio de los derechos fundamentales de los trabajadores,
ha de considerar que deben tener como finalidad la seguridad y control técnico, ambos relacio-
nados en el sentido, se debe tener conocimiento del cumplimiento de sus obligaciones, que al
existir incumplimiento, puede generar afectacion a los demas trabajadores o clientes de la

5| DIRECCION DEL TRABAJO. Ord. N22328/130, de 19 de julio de 2002. Derechos Fundamentales. Derecho a la inti-
midad, vida privada y honra de los trabajadores. Mecanismos de control audiovisual. Procedencia. Requisitos.

60

empresa. De acuerdo a lo establecido en el articulo 156 del Cdédigo del Trabajo, el reglamento
interno de orden, higiene y seguridad puede ser modificado en cualquier momento, se debe
poner en conocimiento de los trabajadores las modificaciones con 30 dias de anticipacion a la
fecha en que comenzaran a regir, para lo cual deberd entregar una copia del reglamento modi-
ficado y publicarse en a lo menos, dos sitios visibles en el lugar de trabajo, con la anticipacién
de 30 dias, y en caso de existir Sindicato o Sindicatos entregar copia a todos los existentes, y al
Comité Paritario, y se establece procedimiento para su impugnacion. Sin perjuicio, de ello, el he-
cho que el reglamento sea impugnado no impide su aplicacion. Todo esto debe ser considerado
al momento de establecer el examen de PCR por parte de la empresa.

Un tercer elemento para analizar, mas allad de las formalidades, es la razonabilidad de la medida
adoptada, debe dejarse asentado que aun cuando se cumplan las formalidades de incorpora-
cion en el reglamento interno y los plazos legales, no existe legitimidad de la medida, mientras
esta no respete el cumplimiento de los derechos fundamentales del trabajador, existiendo un
bloque de constitucionalidad, que protege sus derechos y son un limite infranqueable a la fa-
cultad de mando del empleador.

El segundo pronunciamiento de la Direccion del Trabajo, que, si bien sefala ser un complemen-
to, viene a modificar, de una forma bastante precaria, el Dictamen N° 1124/010, pues establece
per se una preponderancia de derechos. Asi establece como primacia la obligaciéon del emplea-
dor, de resguardar la salud y seguridad de los trabajadores, sin hacer una referencia en particu-
lar, respecto de lo que esta protegiendo, se entiende que puede ser la salud y seguridad de los
trabajadores que laboran en la empresa, para ello es necesario realizar un analisis de la idonei-
dad de la medida, por ejemplo, écudles son los lugares de trabajo?, cCudles son las medidas de
proteccidon adoptadas en los lugares de trabajo?, ¢Cudles son las condiciones de salud de esos
trabajadores, si se encuentran o no inoculados? équé funciones realizan y la forma de desarro-
[lar las mismas?, preguntas transcendentales para determinar si aquella es ademas adecuada y
proporcional respecto del derecho del trabajador de negarse a la realizaciéon del examen.

Abandona la Direccion del Trabajo la ponderacion de derechos muy necesaria cuando existe
colision entre ellos. De esta forma con preocupacion se lee el complemento de Dictamen de
fecha O1 de abril de 2021, mas aun si se hace en conjunto con el pronunciamiento de fecha 12 de
abril de 2021, Numero 1227, donde se sefala que la implementacidon de mecanismos de control
y revision de las personas, deben cumplir reglas de seleccién universal o aleatorias, sin hacer
referencia alguna a la proporcionalidad de la medida, otorgando legitimidad a la misma por el
solo hecho de cumplir requisitos formales, pudiendo validar la existencia de mecanismos vul-
neratorios, e incluso en el dictamen de complemento, al parecer el hecho de establecer que el
costo del examen corresponde al empleador, es suficiente, para dar legitimidad a la medida que
puede afectar derechos fundamentales del trabajador.

En consecuencia, en materia de exigencia de toma de examen de PCR, debe encontrarse regula-
do en el Reglamento Interno, la negativa del trabajador de realizarselo, no faculta el no cumpli-
miento de las obligaciones que impone el contrato de trabajo a las partes de la relacion laboral,
la implementacién de la medida debe ser analizada conforme a su razonabilidad y proporcio-
nalidad, indicandose en el reglamento interno de orden, higiene y seguridad, cual es el fin de la
medida, qué pretende proteger el empleador al implementarla, y sin perjuicio de ello, al momen-
to de aplicar la medida -toma de examen PCR- debe ser analizado en su contexto (momento
de la pandemia, y medidas sanitarias dictadas por la autoridad y condiciones particulares de la
empresay las funciones que desarrollan los trabajadores de la empresa), y bajo ninguna circuns-
tancia el invocar per se el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 184 del
Codigo del Trabajo, permiten la vulneracion de derechos del trabajador, y la implementacion de
la medida requerira un analisis de su proporcionalidad, y en nada cambia esta circunstancia que
sea el empleador quien asuma el costo del examen, que debiese ser algo, sin lugar a discusion.
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“..la procedencia de medidas como la exigencia del PCR como una ac-
cion preventiva no puede ser de plano descartada...”

Los dictdmenes que en esta oportunidad comentamos, se destacan por cuanto, en principio,
fijarian doctrina de la autoridad administrativa laboral en relacion a la exigencia por parte del
empleador de contar los trabajadores con un PCR negativo como requisito necesario para ha-
cer ingreso a las instalaciones de la empresa, y de esa manera, cumplir con la prestacion laboral
contractualmente acordada con el empleador.

Se trata evidentemente de pronunciamientos relevantes, no solo por la oportunidad en que son
dictados, esto es, mientras nuestro pais experimentaba la denominada “segunda ola” en mate-
ria de contagios, hospitalizaciones y defunciones. Sino que, a su turno, y de cara de un regreso
masivo a los puestos de trabajo, se determinaria un posible criterio en cuanto a las medidas de
control que pudiese implementar el empleador y su correlato con el estdndar en materia de hi-
giene y seguridad al alero del articulo 184 del Cédigo del Trabajo.

Hago la advertencia desde ya al lector, gue mi apreciacion al respecto es que no comparto una
aproximacion tan genérica como la que se esboza en los referidos Dictdamenes.

Entrando de plano en la valoracion de estos, cabe desde ya precisar algunas cuestiones forma-
les.

La primera, me parece relevante resaltar cierta incongruencia entre el primer y segundo Dic-
tamen, en cuanto a la materia de controversia. En efecto, en el primer Dictamen (N° 1124/010),
se situa el alcance de la apreciacion juridica “sobre exigencias efectuadas por una empresa no
individualizada consistente en la realizacidon de exdmenes PCR para deteccidn de virus Covid-19
y su resultado negativo para que los trabajadores puedan retornar a sus faenas”.

Por su parte, en el segundo Dictamen (N° 1189/011) que vendria a complementar la doctrina sus-
tentada, se expresa que es “referente a la pertinencia de la realizacidon de exdmenes PCR para
deteccién del virus Covid-19 y su resultado negativo para que los trabajadores puedan retornar
a sus labores (...)".

De lo anterior, no queda claro si la doctrina fijada dice relacién con un aspecto imperativo u obli-
gatorio por parte de un empleador; o la de recurrir a la posibilidad de sugerir un PCR como parte
de una bateria de alternativas en post de cuidar la vida y salud del trabajador, sus companeros,
clientes, proveedores u otros que hoy en dia se interrelacionan en los puestos de trabajo.

Dejando el aspecto formal de lado, y refiriéndonos al que creemos es el asunto central, esto
es, “exigir a los trabajadores la realizacion de un test PCR (...) como su resultado negativo para
dejarlos ingresar a sus puestos de trabajo (...)”, los pronunciamientos fijan estas acciones como
medidas de control, que como tales deben cumplir con los estandares que sobre el particular ya
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ha fijado la Direccion del Trabajo, esto es: publicidad, universalidad, incorporacién en el Regla-
mento Interno, gratuidad en su implementacion.

Por otra parte, y en la critica que pudiese hacer a su valoracioén juridica, se echa de menos un
mayor desarrollo sustantivo en cuanto a cémo el principio de proporcionalidad puede resolver
los conflictos entre los bienes juridicos que hay en juego. En efecto, si bien los dictdmenes alu-
den que en caso de conflicto debe recurrirse a este principio como mecanismo de resolucion,
los términos y forma en que es abordada creemos deja mas espacio a dudas que a certezas.

Lo anterior, fundado a que es un hecho indiscutido que la virtualidad del principio de proporcio-
nalidad es resolver casos concretos y no abstractos. Ahi donde no existe una norma legal que
impera, la proporcionalidad es la via iddnea para otorgar claridades en cuanto a las atribuciones
y preponderancias de un bien juridico por sobre otros. Mas aun en estos tiempos, donde la ga-
rantia del derecho a la vida y salud de varios esta en juego, lo que lleva a que no puede primar
una vision privatista de los derechos fundamentales, sino que concebidos estos como una pro-
teccion es post de terceros que ni siquiera son parte de la relacion laboral.

En ese contexto, no debe perderse de vista que el articulo 5 del Cédigo del Trabajo, que fija los
limites de las medidas de control y del ambito de atribucidén del empleador, toma como aspecto
de relevancia “la naturaleza de la relacién laboral”, lo que releva que es la prestacion individual
contractualmente pactada la que debe tomarse en consideracion de manera concreta.

Debido a lo anterior, partir de la base que “no resulta concordante con el principio de no discri-
minacion en el trabajo” esta medida, desatienda las prestaciones individualmente contratadas y
el contexto en el que estas se desarrollan. Piénsese, por ejemplo, en el contexto actual, en una
clinica, hospital, laboratorio clinico, residencial de adulto mayor u otros similares, donde esta en
juego la garantia a la salud de terceros. Acaso no serd aconsejable superar los estdndares pro-
medios de exigencias en post de cuidar la vida de la poblacidon y de quienes concurren a ellos.

Si bien el criterio sustentado establece que la doctrina admite un matiz cuando alude al “caso
concreto”, recomendable y clarificador hubiese sido el desarrollar una mayor linea argumen-
tativa que permita determinar ese alcance, su compatibilizacién con otros bienes juridicos, la
medida razonable para hacer primar garantias de otros trabajadores o terceros ajenos a la re-
lacidn laboral, a efectos de que el criterio sustentando no se transforme tampoco en un ambito
discrecional, que puede resultar absurdo en algunos en casos, o débil en otros.

En conclusién, sustentamos una postura en que la procedencia de medidas como la exigencia
del PCR como una accion preventiva no puede ser de plano descartada sino que su proce-
dencia, en nuestro parecer, seria ajustada a derecho en el contexto que persiga una finalidad
legitima y razonable; y tome en especial consideracién el contexto en el que se desenvuelve la
prestacion contratada, no pudiendo asumirse de plano un caracter atentatorio a los derechos
fundamentales de los trabajadores.
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Il. Discusion sobre devolucion de descuento aporte
AFC, sentencia Corte Suprema, abril 2021

A. Presentacion de la controversia

La Excelentisima Corte Suprema, con fecha 09 de abril de 2021, en causa ROL N®
27.722-2019, rechazd un recurso de unificacion de jurisprudencia intentado por la parte
demandada, cuya materia de derecho era la correcta interpretacion del articulo 13 de Ia
Ley N219.728, respecto de la procedencia del descuento del aporte del empleador al se-
guro de desempleo realizado en la cuenta individual del trabajador, al invocar la causal
de despido prevista en el articulo 161, inciso primero del Cédigo del Trabajo, indepen-
dientemente de si es finalmente declarada justificado o no.

Razona la Excma. Corte que una condicidn sine qua non para que opere este descuento
es que el contrato de trabajo haya terminado por las causales previstas en el articulo
161 del Coédigo del Trabajo. De manera que la sentencia que declara injustificado el des-
pido por necesidades de la empresa priva de base a la aplicacion del inciso segundo del
articulo 13 de la Ley. En consecuencia, si el término del contrato por necesidades de la
empresa fue considerado injustificado por el juez laboral, simplemente no se satisface la
condicidon, en la medida que el despido no tuvo por fundamento una de las causales que
prevé el articulo 13 de la Ley N° 19.728.

Agrega, finalmente, que considerar una interpretacion contraria podria importar un in-
centivo a la invocacion de una causal errada, validando un aprovechamiento del propio
dolo o torpeza, por cuanto significaria que un despido injustificado, en razon de una
causal impropia, produciria efectos que benefician a quien lo practica, a pesar que la
sentencia declare la causal improcedente e injustificada.
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“..la interpretacion correcta es la que esta en la sentencia, esto es, que
es requisito esencial para que opere el descuento o imputacion del apor-
te del empleador, que el contrato de trabajo haya terminado por la cau-
sal del articulo 161...”

Esta sentencia se refiere a la correcta interpretacion del articulo 13 de la Ley N° 19.728 sobre
Seguro de Desempleo, especificamente respecto a la procedencia del descuento o imputacioén
del aporte al seguro de cesantia realizado en la cuenta individual del trabajador por parte del
empleador, al invocar la causal de despido prevista en el articulo 161, inciso primero, del Codigo
del Trabajo, necesidades de la empresa, si ese despido es finalmente declarado injustificado,
indebido o improcedente.

Primero que todo, hay que sefalar que se trata de una materia sobre la cual la discusion no esta
definida en la propia Corte Suprema, ya que existen fallos en sentidos contrarios dependiendo
de la conformacion de la Cuarta Sala del maximo tribunal. En efecto, el fallo que comentamos
ahora se pronuncia sobre la improcedencia de la imputacion en tal evento, tal como lo han he-
cho otras sentencias de la Corte Suprema (por ejemplo, en los autos Rol N°s 2.778-2015, 12.179-
2017, 43.226-2017, 23.180-2018, 29.847-2018, 36.657-2019 y 174-2020).

Por otro lado, también existen fallos de la Corte Suprema (por ejemplo, sentencias pronuncia-
das en los autos Rol N°s 23.348-2018, 11.905-2019 y recientemente, con fecha 06.05.2021, en
Rol N° 138.207-2020) que afirman que, si el despido se fundd en la causal de necesidades de
la empresa, ya sea que fue la causal primitivamente esgrimida, o es aquella que por ley deba
entenderse como de término de la relacidon laboral, el empleador debe pagar la indemnizacion
legal pertinente, pero aumentada en un 30%. Por lo mismo, la calificacion judicial que se haga
del despido tendria como efecto econdmico el incremento legal respectivo sin incidir para los
fines de la imputaciéon de que se trata; razdén por la que se debiera colegir que si el contrato de
trabajo termind por esa causal, procede aplicar lo que sefalan los articulos 13y 52 de la Ley N°
19.728. En consecuencia, para esta postura, la declaracion judicial que se efectue del despido no
constituye un obstaculo para efectuar la imputacion del aporte al seguro de cesantia realizado
en la cuenta individual del trabajador por parte del empleador.

En nuestra opiniodn, la interpretacion correcta es la que estd contenida en la presente sentencia
gue ahora comentamos, esto es, que es requisito esencial para que opere el descuento o impu-
tacion del aporte del empleador, que el contrato de trabajo haya terminado por la causal pre-
vista en el articulo 161 del Codigo del Trabajo, por lo que la sentencia que declara injustificado el
despido por necesidades de la empresa priva de su base a la aplicacidon del inciso segundo del
articulo 13 de la Ley N° 19.728, razdn por la cual no procede legalmente tal descuento o imputa-
cion. Esto, sobre la base de las siguientes argumentaciones:
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1° La interpretacidon contraria lleva a concluir que lo que la normativa establece es que el em-
pleador, en cualquier caso que invoque las necesidades de la empresa, se hace procedente la
imputacion o descuento, independientemente de lo que suceda posteriormente en sede judicial.
Ello significa dejar la causal a la completa voluntad del empleador, ya que, de no ser un despido
justificado, aquello no tendria consecuencia juridica en materia de imputacion de los aportes del
empleador.

2° Tal como sefala el propio fallo, considerar la interpretacidon contraria podria importar un
incentivo a la invocacion de una causal errada, validando un aprovechamiento del propio dolo
o torpeza por parte del empleador, por cuanto ello significaria que un despido injustificado,
debido a una causal impropia, produciria efectos que benefician a quien lo practica, a pesar de
gue la sentencia declare la causal improcedente e injustificada. Ello equivaldria a considerar, tal
como ha sefalado la doctrina nacional®, que la ley quiere beneficiar al empleador que abusa del
derecho.

3° Una interpretacion distinta también conlleva un quiebre del principio constitucional de igual-
dad, ya que procederia la imputacidon cuando el empleador ha invocado la causal de necesida-
des de la empresa, aun cuando esta no exista realmente, pero no procederia si invoca otra causal
de término del contrato de trabajo’.

4° En definitiva, creemos que este derecho a imputacion que tiene el empleador, establecido
en el inciso segundo del articulo 13 de la Ley N° 19.728, es una situacion excepcional que solo
procede respecto de la causal que se indica, por lo cual ella debe ser interpretada y aplicada
de forma restrictiva, tanto mas en cuanto dicha imputacion conlleva una reduccion importante
de los recursos que el trabajador percibe al momento de perder su empleo para la mantencion
propia y de su grupo familiar.

Seria esperable que en el futuro se consolide una determinada interpretacion por parte de la
Corte Suprema, interpretacién que, junto con tener un sentido protector, permita otorgar certe-
za a los actores laborales y a los operadores juridicos.

6 | Pinto Sarmiento, Yenny, El seguro de desempleo (Santiago, 2019), p. 118.
7 | Ibid.
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“..satisfaciéndose el supuesto legal con la sola invocacion y no pudiendo
aplicarse sanciones por analogia, la imputacion debe reconocerse como
un derecho del empleador, sin condiciones ni requisitos adicionales al
despido.”

Se ha generado un extenso debate jurisprudencial sobre la aplicacion del articulo 13 de la Ley
19.728, que establece el derecho que tiene el empleador para imputar los aportes efectuados
por éste en la cuenta individual por cesantia del trabajador, cuando el término de la relacion la-
boral se produce por invocacion de alguna de las causales del articulo 161 del Codigo del Trabajo
y el despido es declarado injustificado por el Tribunal, tras ser impugnado judicialmente por el
trabajador, fundado en el articulo 168 del citado codigo.

Consecuentemente, se ha esgrimido que la imputacidon de los aportes efectuados en la cuenta
individual por cesantia del trabajador es independiente de la calificacion judicial del despido,
conforme el articulo 13 de la citada ley, “lo que el empleador esta obligado a solucionar, en de-
finitiva, es la diferencia que se produce entre el monto acumulado como resultado de su aporte
en la citada cuenta y el equivalente a treinta dias de la ultima remuneracion mensual devengada
por cada afo de servicio y fraccion superior a seis meses’®.

En mi entendido, en primer lugar, existe un error inicial en la afirmacion de que, tanto la indem-
nizacion por anos de servicio como la imputacion de la parte del saldo de la cuenta individual
por cesantia, constituyen un efecto que emana de la exoneracion prevista en el articulo 161 del
Codigo del Trabajo.

Esto no es efectivo, pues la ley no establece una condicion de justificacion. Lo que establece
como requisito es la invocacion de la causal y ello es independiente de la calificacion que se
haga de la misma. La uUnica forma en que se tornaria inaplicable el articulo 13 de la Ley, es que
la invocacion de la causal sea declarada nula, gue no forma parte de los efectos normales de la
accion que faculta el articulo 168 del Codigo del Trabajo.

No se debe confundir validez con justificacion. Un acto valido no necesariamente es justificado,
puede ser incluso culposo o doloso, pero no por ello pierde su validez, a menos, como se se-
fAald precedentemente, que sea declarado nulo. En materia laboral, las opciones para anular un
despido estdn limitadas y reguladas de manera estricta y en ellas no se encuentra la accion del
articulo 168 del Codigo del Trabajo. Ergo, si el despido es valido, debe producir todos sus efec-
tos, siendo uno de ellos, precisamente, el derecho del empleador a imputar su aporte, conforme
el articulo 13 de la Ley.

8 | Voto Disidente Ministra Gloria Ana Chevesich causa Rol 27922-2019.
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Sostener lo contrario implicaria transformar un derecho, que emana de una norma imperativa, en
una sancion no establecida en la Ley, pues se estaria incrementando el monto a percibir con un apor-
te previsional, desnaturalizando el mismo, siendo que la sancidn, en caso del despido injustificado o
improcedente, es el recargo del 30% por sobre la indemnizacidén por ailos de servicio.

El propio articulo 52 de la Ley previene que, si el Tribunal declara la injustificacion del despido, de-
berd ordenar que el empleador pague las prestaciones que correspondan conforme al articulo 13.
Ademas previene que, a peticion del tribunal, la Sociedad Administradora debera informar, dentro
del plazo de cinco dias contado desde la fecha de recepcion del oficio del Tribunal, el monto equi-
valente a lo cotizado por el empleador en la Cuenta Individual por Cesantia, mas su rentabilidad.

En su inciso siguiente prescribe que Los recargos que correspondan conforme al articulo 168 del
Codigo del Trabajo, habran de calcularse sobre la prestacion de cargo directo del empleador y las
sumas retiradas de la Cuenta Individual por Cesantia correspondientes a las cotizaciones del em-
pleador, mas su rentabilidad. Por ultimo, sefala que el tribunal ordenara que el empleador pague al
trabajador las sumas que éste habria obtenido del Fondo de Cesantia Solidario.

Luego, en relaciodn, el articulo 13 citado establece que, cuando el contrato termina por las causales
del articulo 161 del Cdédigo del Trabajo, el trabajador percibira la indemnizacion por afios de servicio,
legal o convencional, en su caso y, en el inciso 29, pura y simplemente, establece que se imputara a
esta prestacion la parte del saldo de la Cuenta Individual por Cesantia constituida por las cotizacio-
nes efectuadas por el empleador mas su rentabilidad, deducidos los costos de administracion que
correspondan, con cargo a las cuales el asegurado pueda hacer retiros en la forma que senala el
articulo 15.

En la |I6gica planteada, no existe conexion alguna, en la Ley, que permita vincular la calificacion del
despido con los efectos del mismo. Tanto es asi, que juridicamente es perfectamente discutible que
un despido por causal de caducidad que es declarado indebido y que, por tal sentencia, provoca la
ficcion legal de terminar la relacion laboral por la causal de necesidades de la empresa, habilite el
descuento del empleador de su monto aportado al seguro de cesantia.

En conclusion, no existiendo, en la ley, conexidn entre la regulacion de un aporte de seguridad social
y la sancién por la calificacion del despido, satisfaciéndose el supuesto legal con la sola invocacion
y no pudiendo aplicarse sanciones por analogia, la imputacién debe reconocerse como un derecho
del empleador, sin condiciones ni requisitos adicionales al despido.
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I1l. Discusion sobre semana corrida, sentencia Cor-
te Suprema, mayo 2021

A. Presentacion de la controversia

La Excelentisima Corte Suprema, con fecha 06 de mayo de 2021, en causa ROL N2
131.001-2020, acogid un recurso de unificacion de jurisprudencia intentado por la parte
demandante, cuya materia de derecho era la correcta interpretacion del articulo 45 del
Codigo del Trabajo, en lo relativo a los trabajadores que poseen remuneracion mixta, es
decir, compuesta por un sueldo fijo y componentes variables, en el sentido de determi-
nar si el devengamiento diario de la remuneracion variable constituye o no, un requisito
de procedencia de la semana corrida.

Resuelve la Excma. Corte que el derecho al descanso remunerado, previsto en el arti-
culo 45 del Cédigo del Trabajo, de los trabajadores que perciben un sueldo mensual y
remuneraciones variables, no esta condicionado a que estas ultimas deban devengarse
en forma diaria.

Al respecto, razona la Excma. Corte, que tras la modificacion al articulo 45 del Codigo
del Trabajo, mediante la Ley N2 20.281, se desprende, como primera cuestion, que se ha
extendido el beneficio de la semana corrida -originalmente previsto para aquellos tra-
bajadores remunerados exclusivamente por dia- a otro segmento de trabajadores, que
son aquellos remunerados con sueldo mensual y remuneracion variable. Como segunda
cuestion, que el precepto establece para ambos grupos de trabajadores un mismo dere-
cho o beneficio, cual es el de la llamada “semana corrida”, cuyo objeto no es otro que el
de obtener una remuneracion en dinero por los dias domingos y festivos, con lo que se
busca favorecer el descanso efectivo de los trabajadores en dichos dias. Y una tercera
cuestion que se observa, es que no obstante compartir ambos grupos de trabajadores
este mismo derecho o prerrogativa, el tratamiento que se les da para efectos de calcular
la remuneracion que obtendran por los dias domingos y festivos, es diferente y, podria
agregarse, independiente.




Claudia Fachinetti Farran

Valencia (Espafa).

“..en el fallo comentado, la Corte Suprema determina la que a mi pare-
cer, es la correcta interpretacion del articulo 45 del Cédigo del Trabajo.”

Con fecha 06 de mayo pasado, la Cuarta Sala de la Corte Suprema acogié Recurso de Unifica-
cién de Jurisprudencia en contra de sentencia de la Corte de Apelaciones de Iquique. Dicha Cor-
te de Apelaciones habia desestimado el recurso de nulidad interpuesto por la demandante en
contra de la sentencia de instancia que le negd el derecho a la semana corrida, por estimar que,
para la aplicacion del articulo 45 del Cédigo del Trabajo, en caso de remuneraciones mixtas (re-
muneracion fija y variable) el devengo de la parte variable de su remuneracién debia ser diario.
La Corte Suprema, en cambio, en fallo de mayoria, sefala que la norma legal en comento, que
otorga el beneficio de semana corrida, distingue dos situaciones distintas: la primera, la remu-
neracion que se devenga a diario, y una segunda -introducida por la reforma de 2008, Ley N°
20.281- que se refiere a las remuneraciones mixtas, en que el calculo recae en la parte variable
de la remuneracion.

La institucidn juridica invocada por la demandante, es lo que comunmente llamamos semana co-
rrida, entendiéndose por ésta al pago por los dias domingos, festivos, y por los dias de descanso
compensatorio a que tienen derecho los trabajadores remunerados exclusivamente por dia y
aquellos afectos a un sistema de remuneracion mixto. Solicita, por consiguiente, que la Corte
Suprema se pronuncie sobre la correcta interpretacion del articulo 45 del Cédigo del Trabajo,
en lo relativo a la necesidad de que concurra un sistema de devengo diario, en lo concerniente a
la parte variable de la remuneracion, para que ésta proceda en caso de remuneraciones mixtas.

El fallo comentado nos deja claro que el derecho de semana corrida favorece a dos grupos de
trabajadores -que compartiendo ambos este mismo derecho o prerrogativa -el tratamiento que
se les da para efectos de calcular la remuneracion que obtendrdn por los dias domingos y festi-
vos, es diferente e independiente. En el caso de los remunerados exclusivamente por dia, se hara
en funcion del promedio de lo ganado diariamente, y en el segundo caso -en el de aquellos que
tienen una remuneracidon mixta- el promedio serd en relacidon Unicamente a la parte variable de
SuUs remuneraciones, por lo que no es posible exigir para la concurrencia de este derecho, que
respecto de aquellos ultimos, su remuneracidn variable se devengue a diario.

De esta forma en el fallo comentado, la Corte Suprema determina la que a mi parecer, es la co-
rrecta interpretacion del articulo 45 del Cédigo del Trabajo.

En efecto, la disposicion legal en comento reconoce para los efectos del derecho de que trata,
a dos grupos de trabajadores: 1. El trabajador remunerado exclusivamente por dia; vy, 2. El traba-
jador remunerado por sueldo mensual y remuneraciones variables.

A ambos grupos le otorga derecho a la remuneracion en dinero por los dias domingo y festivos,
la que equivaldra al promedio de lo devengado en el respectivo periodo de pago. Ello por la fra-
se que sigue al primer punto seguido del inciso primero: “...igual derecho tendra...”. Sin embargo

Abogada de la Pontificia Universidad Catolica de Chile, Magister en De-
recho del Trabajo y de la Seguridad Social, Universidad de Talca (Chile) vy
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a continuacioén separa a los dos grupos de trabajadores en cuanto -exclusivamente- a la forma
de cdlculo: “...pero en este caso, el promedio se calculard sélo en relacién a la parte variable de
sus remuneraciones.”. Es decir, en el caso de trabajadores con sistema mixto de remuneraciones,
el cdlculo se hard en base a la parte variable. No seflala la Ley ningun requisito en cuanto a la
periodicidad de estas percepciones.

Ello dado que al disponer “...pero, en este caso...” estd estableciendo un modo diferente de cal-
culo, separado del anterior.

En sintesis, del texto legal no es posible concluir que se requiera que dichas remuneraciones ten-
gan un devengo diario. Si asi lo hubiese querido el legislador, lo habria sefialado expresamente.
A igual conclusion llegamos si analizamos la historia de la Ley N° 20.281. Debemos recordar que
la modificacion introducida al articulo 45 del Cédigo del Trabajo no estaba considerada en el
mensaje inicial del Proyecto de Ley que modifica el Codigo del Trabajo en materia de sueldos
base, y ella fue incorporada mediante indicacion de la Presidenta de la Republica®, en segundo
tramite constitucional.

Consta en el Informe de la Comisién de Trabajo y Previsién Social del Senado'®, que en la dis-
cusion en particular se debatid sobre la situacidon de los trabajadores comisionistas que reciben
bajos sueldos mensuales, especialmente en el drea de los retails, a quienes la modificacién que
el presente Proyecto de Ley establece en materia de sueldo base no soluciona la carencia del
descanso remunerado, dispuesto en el articulo 45 del Cdédigo del Trabajo, que ha sido una de las
reivindicaciones mas importantes que habian sostenido por largo del tiempo.

El Secretario General de la Confederacion de Trabajadores del Comercio y Servicios hizo hin-
capié, en este sentido, sefialando que el citado articulo sélo otorga derecho a remuneraciéon en
dinero por los dias domingo y festivos a los trabajadores remunerados exclusivamente por dia,
dejando de lado la realidad de los que reciben sueldo mensual o remuneraciones variables.

El asesor juridico del sefior Ministro del Trabajo y Prevision Social expresd que el Ejecutivo ha
presentado una indicacidn que, precisamente, otorga el derecho al descanso remunerado a los
trabajadores que perciban un sueldo mensual equivalente al minimo y remuneraciones varia-
bles. Su monto, sefald, sera calculado sobre estas ultimas.

Por su parte, los parlamentarios manifestaron su posicion favorable respecto del proyecto, en
general, compartiendo los objetivos sefialados por el Ejecutivo, teniendo en consideracion pre-
cisamente a aquellos trabajadores que construyen sus ingresos en virtud de comisiones.

Dicha indicacion fue aprobada por unanimidad por la respectiva Comision, y aprobada como se
encuentra en el texto legal, por la sala del Senado y la Cdmara en tercer tramite legislativo.

De modo que podemos concluir que ademas del analisis textual de la norma, hubo clara inten-
cion del legislador de incorporar en el derecho a semana corrida, no sélo a aquellos primitiva-
mente considerados en la norma -trabajadores y trabajadoras exclusivamente remunerados por
dia- sino también a aquellos que perciben un sistema de remuneraciones mixto, a quienes este
derecho se calcula sobre la parte variable de su remuneracion, sin requerir que éstas se deven-
garan diariamente.

9 | Indicaciones formuladas durante la discusion en general del proyecto de ley, en segundo trédmite constitucional,
que modifica el cddigo del trabajo en materia de salarios base. boletin n°5.433-13, 28 de abril de 2008. indicacidn sig-
nada con n°3. obtenido con fecha 21 de mayo de 2021 de http://www.senado.cl/appsenado/templates/tramitacion/
index.php?boletin_ini=5433-13.

10 | SEGUNDO INFORME DE LA COMISION DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL, recaido en el proyecto de ley, en
segundo tramite constitucional, que modifica el Codigo del Trabajo en materia de salarios base. BOLETIN N2 5.433-13.
Obtenido con fecha 21 de mayo de 2021 de http://www.senado.cl/appsenado/templates/tramitacion/index.php?bo-
letin_ini=5433-13.
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C. Alvaro Cruz Gonzaélez

Abogado de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, Magister en De-
recho del Trabajo y de la Seguridad Social, Universidad de Talca (Chile) y
Valencia (Espafa), Profesor Asistente Adjunto del Departamento de De-
recho del Trabajo vy Seguridad Social de la Pontificia Universidad Catolica
de Chile.

“..concluir que el devengamiento diario no constituye un requisito de
procedencia de la semana corrida, tal como ocurre en el fallo en analisis,
desnaturaliza el beneficio en estudio...”

Del tenor del articulo 45 del Codigo del Trabajo se desprende que tendran derecho al pago de
los dias domingo y festivos, también denominado derecho a semana corrida o derecho al des-
canso remunerado, aquellos trabajadores remunerados exclusivamente por dia, es decir, traba-
jadores que dia a dia incorporan a su patrimonio su remuneracion.

Luego, la referida disposicion legal, agrega, que “igual derecho tendrad” el trabajador remune-
rado con un sueldo base y remuneraciones variables, en cuyo caso la semana corrida sdélo se
calculard en relacién a la parte variable de la remuneracion. Es respecto de este ultimo punto,
gue ha surgido la discusidn en torno a determinar si el devengamiento diario de la remunera-
cion, requisito comprendido en la primera parte de la citada disposicién legal, constituye o no,
un requisito de procedencia de la semana corrida para trabajadores con un sistema mixto de
remuneracion.

La referida discusion, ha generado diferentes interpretaciones por parte de nuestra Excma. Cor-
te Suprema, no existiendo al dia de hoy una definicidn clara sobre la materia, dando cuenta de
lo complejo que resulta ser el tema en analisis™.

Pues bien, en opinidn de quien suscribe, para una acertada comprension de la discusion juridica
en analisis resulta indispensable apelar a la historia y origen de la institucién de la semana co-
rrida.

El derecho a la semana corrida tiene su origen en la Ley N° 8.961, del 31 de agosto de 1948, y
surge con el objeto de beneficiar a todos aquellos trabajadores cuya estructura de remuneracio-
nes les impedia devengar remuneracion por los dias domingo y festivos, pues les generaba un
menoscabo en relacidon a aquellos trabajadores con una estructura fija mensual, gue comprende
el pago de dias domingo vy festivos. A su vez, el derecho en cuestion estaba sujeto a la condicién
de gque tales trabajadores hubiesen cumplido la jornada diaria completa durante todos los dias
trabajados por la empresa en la semana.

Luego en 1978, el Decreto Ley 2.200, que modificd el Cdodigo del Trabajo, reiterd en el articulo
53 de ese entonces que el trabajador remunerado por dia tendria derecho a remuneracién por
los dias domingo y festivos™.

11| A modo de referencia, véase el fallo de la Excma. Corte Suprema, de fecha 25 de noviembre de 2020, en causa
Rol Ingreso N2 15.669-2019.

12 | El referido articulo 53, en su inciso primero disponia: “El trabajador remunerado por dia tendré derecho a la re-
muneracion en dinero por los dias Domingos y festivos. En los trabajos a trato, la remuneracion que se pague por los
dias Domingos y festivos sera el promedio de lo devengado en el respectivo periodo de pago”.
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Posteriormente, la Ley N° 18.018 del 14 de agosto de 1981%, modificd el derecho en estudio amplian-
do los supuestos a considerar para efectos de determinar los trabajadores beneficiados de este
derecho, pues precisé que gozara de éste el trabajador remunerado exclusivamente por dia, sea que
su remuneracion sea fija por dia o variable, pero que en cualquier caso se devengue diariamente.

Si bien, la citada Ley con posterioridad fue modificada por la Ley N2 19.250 del 30 de septiembre
de 1993", al igual que la modificacion anterior ésta recogid la esencia del derecho en analisis, pues
nuevamente reiterd, que constituye un derecho para aquél trabajador remunerado exclusivamente
por dia, sin excepcion, norma que rigid hasta el afo 2008, tras la publicacion de la Ley N° 20.281,
gue extiende el derecho en anadlisis a aquellos trabajadores con un sistema de remuneracién mixto.

En este contexto, una acertada interpretacién de la norma en analisis, y concretamente de esta ulti-
ma modificacién, necesariamente exige apelar a la historia fidedigna de la ley que incorpord la frase
“igual derecho tendra”.

Al respecto, cabe sefalar que la Ley N° 20.281, que incorpord al articulo 45 del Cédigo del Trabajo
la ya referida frase “igual derecho tendra...”, tuvo como objetivo principal establecer que el sueldo
base no sea inferior a un ingreso minimo mensual, sin perjuicio que el resto de la remuneracion es-
tuviese compuesta por estipendios variables®™, y no modificar la base de calculo de la institucién de
la semana corrida, en definitiva, modificar la naturaleza del beneficio en analisis. Pues, si ese hubiese
sido el espiritu del legislador, creemos que asi debid haberse expresado, mas aun teniendo en con-
sideracion el origen y propdsito del beneficio en analisis, y el hecho que el legislador no precisd un
especial tratamiento para tales trabajadores.

En consideracion a lo expuesto, posible es sostener que el derecho previsto en el articulo 45 del
Codigo del Trabajo, desde su origen, ha tenido por finalidad remunerar los dias domingo y festivos
de aquellos trabajadores remunerados por dia, y cuya estructura de remuneraciones les impide de-
vengar remuneracion por tales dias, pues se trata de un derecho que surge con objeto de beneficiar
a un determinado grupo de trabajadores, que dada su estructura ve menoscaba su remuneracion.

De esta forma, concluir que el devengamiento diario no constituye un requisito de procedencia de
la semana corrida, tal como ocurre en el fallo en andlisis, en opinidén de quien suscribe, desnaturaliza
el beneficio en estudio, que desde su origen ha tenido una finalidad que se ha mantenido inalterable

en el tiempo.

13| La citada ley, reemplazdé el articulo 53 del Coédigo del Trabajo, que en sus incisos primero y segundo dispuso: “El
trabajador remunerado exclusivamente por dia tendra derecho a la remuneracion en dinero por los dias domingos y
festivos.

Si la remuneracion estuviere constituida por un sueldo base diario y trato u otra remuneracion diaria que la hiciere
variable, el trabajador tendra derecho a la remuneracion en dinero por los dias Domingo y festivos sdlo respecto al
sueldo base diario. Si la remuneracion diaria fuere exclusivamente variable, y no estuviere constituida por un sueldo
base diario, se pagara por este concepto el promedio de lo devengado en el respectivo periodo de pago”.

14 | La referida ley en su articulo 44, inciso primero, establecia que “El trabajador remunerado exclusivamente por
dia tendra derecho a la remuneracion en dinero por los dias domingo y festivos, la que equivaldra al promedio de lo
devengado en el respectivo periodo de pago, el que se determinara dividiendo la suma total de las remuneraciones
diarias devengadas por el numero de dias en que legalmente debio laborar en la semana”.

15 | Mensaje en sesidn 94, legislatura 355, de fecha 21 de septiembre de 2007. Disponible en https://www.bcn.cl/his-
toriadelaley/nc/historia-de-la-ley/5200/.
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Analisis Internacional y
Comparado

En esta tercera secciodn, se presenta una seleccion extractada de la jurisprudencia judicial y
administrativa a nivel internacional del periodo, asi como de documentos vinculados a las
normas internacionales del trabajo (NIT’s), especialmente emanadas de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT)'.

16 | La seleccion de sentencias y documentos se realizé la informacion disponible en las distintas bases de datos y con el
apoyo del trabajo realizado por el Comité Académico Editorial y el Comité Coordinador de Redaccion.
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Analisis Internacional y Comparado

En esta edicidon se presenta la jurisprudencia internacional y comparada del primer
trimestre del 2021, cuyo trabajo de busqueda, seleccion y edicidn estuvo a cargo del
profesor Jorge Leyton.

También se presentan documentos vinculados a las normas internacionales del trabajo
del primer trimestre del 2021, especialmente la recopilacion de instrumentos, decisio-
nes y documentos de la OIT, cuyo trabajo de busqueda, seleccion y edicion estuvo a
cargo del profesor Humberto Villasmil, Especialista Principal en Normas Internacionales
del Trabajo y Relaciones Laborales OIT Cono Sur.
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. JURISPRUDENCIA INTERNACIONAL Y COMPARADA
A. ENERO

1.- TRIBUNAL SUPREMO (ESPANA). Rol 3294-2018. 26 de enero de 2021. CASACION PARA
LA UNIFICACION DE DOCTRINA. No es tiempo de trabajo el periodo transcurrido en que
el trabajador ingresa al aeropuerto en que trabaja y su llegada al lugar especifico en que
presta servicios y donde marca su asistencia, ya que no esta a disposicion del empleador
en ese tiempo.

“3.- A la vista de todo lo anterior, pensamos gue durante el tiempo que transcurre yendo desde el
[lamado Blogue Técnico hasta el Parque SSEI realmente no se estd a disposicion del empleador, sino
llevando a cabo una tarea preparatoria y analoga a la del desplazamiento desde el vestuario de la
empresa hasta el lugar de trabajo”.

“5.- Tampoco puede asimilarse el supuesto a los casos en gue el Tribunal de Luxemburgo ha esti-
mado gue estamos ante tiempo de trabajo (guardias médicas, desplazamientos sin existir centro de
trabajo fijo, guardia localizada). Y tampoco es andlogo el caso a los de recogida de uniforme o de
armas en lugares diversos al del centro de trabajo. Lo que hay aqui es un desplazamiento rutinario
(siempre igual) y necesario para acceder al lugar en que comienza a estarse realmente a disposicidon
del empleador” (Considerando 49).

2.- TRIBUNAL DE JUSTICIA DE LA UNION EUROPEA (GRAN SALA). Rol C-16-19. 26 de
enero de 2021. CUESTION PREJUDICIAL (INTERPRETACION DE NORMAS DE LA UNION
EUROPEA). El articulo 2 de la Directiva 2000/78/CE, relativa al establecimiento de un
marco general para la igualdad de trato en el empleo y la ocupacion, debe interpretarse
de manera tal que: (i) una practica de un empleador que entrega beneficios a trabajadores
con discapacidades que hayan entregado un certificado de discapacidad a partir de cierta
fecha, pero que no entrega el mismo beneficio a quiénes hayan entregado su certificado
previamente, puede constituir discriminacion directa si la distincion esta inextricablemen-
te asociada a la discapacidad, y otras condiciones se cumplen; (ii) esta practica, aparente-
mente neutral, puede constituir discriminacion indirecta basada en discapacidad si no esta
objetivamente justificada por una finalidad legitima y sin que los medios para alcanzar
dicha finalidad sean adecuados y necesarios, situa a los trabajadores con discapacidad en
una situacion de especial desventaja dependiendo de la naturaleza de sus discapacidades,
incluido el hecho de que sean visibles o requieran ajustes razonables en las condiciones
de trabajo.

“A este ultimo respecto, debe sefalarse que, al referirse, por una parte, a la discriminacién “por”
cualquiera de los motivos contemplados en el articulo 1 de la Directiva 2000/78 vy, por otra, al trato
menos favorable “por” cualquiera de dichos motivos, y al utilizar los términos “otra persona” y “otras
personas” el tenor del articulo 2, apartados 1y 2, de dicha Directiva no permite concluir que, por lo
gue respecta al motivo de discapacidad protegido a que se refiere el articulo 1 de ésta, la prohibicion
de discriminacion establecida por dicha Directiva se limite Unicamente a las diferencias de trato en-
tre las personas que tienen una discapacidad y las que no la tienen. Por el contrario, de la expresion
“por” se desprende que, a efectos de dicha Directiva, sélo puede hablarse de discriminacion por
motivos de discapacidad si el trato menos favorable o la desventaja particular de que se trata se
producen como consecuencia de la discapacidad” (paragrafo 2992).
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B. FEBRERO

1.- TRUBUNAL DE APELACION LABORAL (REINO UNIDO). Rol UKEAT-0031-20. 4 de fe-
brero de 2021. APELACION. La carga de la prueba respecto a la defensa contenida en la
seccion 109(4) de la Equality Act 2010 -el empleador puede mostrar que tomo todas las
medidas razonables para impedir que un empleado cometiera algun acto contrario a las
normas sobre igualdad- le corresponde al empleador. En este caso, la formacion proveida
era obsoleta y ya no era eficaz para prevenir el acoso. A su vez, existian otras medidas ra-
zonables que la empresa deberia haber tomado.

“El hecho de que los empleados hayan asistido a la formacién contra el acoso pero no la hayan en-
tendido, o hayan decidido ignorarla, puede ser relevante para determinar si se han tomado todas las
medidas razonables para prevenir el acoso. En primer lugar, si la direccion de la empresa se da cuen-
ta de que, a pesar de dicha formacion, los empleados siguen practicando el acoso, o demuestran
gue no entienden la importancia de prevenirlo y de informar a los directivos, esto puede servir como
notificaciéon al empresario de que necesita renovar o actualizar la formacidn. El hecho de que el aco-
so se produzca después de dicha formaciéon, aunque la direccién lo desconozca en ese momento,
puede aportar alguna prueba que demuestre la mala calidad de la formacién impartida, sobre todo
si no es sdlo el presunto acosador el que no entendid la formacion, o no actud en consecuencia, sino
gue también fue el caso de otros empleados” (paragrafo 382).

“El hecho de que los directivos fueran conscientes de que el acoso habia tenido lugar significaba
que la Demandada deberia haber apreciado que tenia que hacer mas para prevenir el acoso y pro-
porcionar mas formacion. La Demandada, a través de sus directivos, sabia que el acoso se estaba
produciendo, pero no tomd medidas para evitarlo” (paragrafo 502).

2.- CORTE SUPREMA (REINO UNIDO). Rol 2021 UKSC 5. 19 de febrero de 2021. APELACION.
Los demandantes, conductores de la aplicacion Uber, son trabajadores (‘workers’) para los
efectos sefnalados.

“La finalidad general de la legislacion laboral invocada por los demandantes en el caso Autoclenz,
y por los demandantes en el presente caso, no es dudosa. Se trata de proteger a los trabajadores
vulnerables de que se les pague demasiado poco por el trabajo que realizan, de que se les exija tra-
bajar demasiadas horas o de que se les someta a otras formas de trato injusto (como ser victimas
por denunciar)” (paragrafo 719).

“Teniendo en cuenta todos estos factores, se puede ver que el servicio de transporte realizado por
los conductores y ofrecido a los pasajeros a través de la aplicacion Uber estd muy bien delimitado y
controlado por Uber. Ademas, esta disefado y organizado de tal manera que proporciona un servi-
cio estandarizado a los pasajeros en el que los conductores se perciben como sustancialmente inter-
cambiables y del que Uber, mas que los conductores individuales, obtiene el beneficio de la lealtad
y la buena voluntad de los clientes. Desde el punto de vista de los conductores, los mismos facto-
res -en particular, la incapacidad de ofrecer un servicio distintivo o de fijar sus propios precios y el
control de Uber sobre todos los aspectos de su interaccidn con los pasajeros- significan que tienen
poca o ninguna capacidad de mejorar su posicion econdmica a través de la habilidad profesional o
empresarial. En la practica, la Unica forma en que pueden aumentar sus ingresos es trabajando mas
horas y cumpliendo constantemente las medidas de rendimiento de Uber” (Paragrafo 1019).
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C. MARZO

1.- TRIBUNAL DE JUSTICIA DE LA UNION EUROPEA. Rol C-841-19. 3 de marzo de 2021.
CUESTION PREJUDICIAL (INTERPRETACION DE NORMAS DE LA UNION EUROPEA). Las
normas citadas de la Directiva 2006/54/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de
5 de julio de 2006, relativa a la aplicacion del principio de igualdad de oportunidades
e igualdad de trato entre hombres y mujeres en asuntos de empleo y ocupacion, deben
interpretarse en el sentido de que no se oponen a una normativa nacional que, en lo ati-
nente al pago de los salarios e indemnizaciones que no se han pagado a los trabajadores
a causa de la insolvencia de su empleador, prevé un Iimite a ese pago en lo concerniente a
los trabajadores a tiempo completo, el cual, respecto de los trabajadores a tiempo parcial,
se reduce proporcionalmente a la jornada realizada por estos ultimos en relaciéon con la
jornada realizada por los trabajadores a tiempo completo.

“A este respecto, ha de sefalarse que la apreciaciéon del érgano jurisdiccional remitente sobre la exis-
tencia de una discriminacion indirecta por razon de sexo se basa en la doble premisa de que el arti-
culo 33 del Estatuto de los Trabajadores, tal como lo interpretan los tribunales nacionales, perjudica
al grupo de trabajadores a tiempo parcial, gue estd constituido mayoritariamente por trabajadoras”
(paragrafo 389).

“A fin de determinar si debe considerarse que esta reduccion del limite fijado al pago respecto a los
trabajadores a tiempo parcial coloca en situacion de desventaja a estos en relacidn con los trabaja-
dores a tiempo completo y, por ello, habida cuenta de las consideraciones que figuran en el auto de
remisidon mencionadas en el apartado 38 del presente auto, es eventualmente contraria a la Directiva
2006/54, procede recordar que la cldusula 4, punto 1, del Acuerdo Marco sobre el Trabajo a Tiem-
po Parcial preceptla que, por lo que respecta a las condiciones de empleo, no podra tratarse a los
trabajadores a tiempo parcial de una manera menos favorable que a los trabajadores a tiempo com-
pleto comparables por el simple motivo de que trabajen a tiempo parcial, a menos que se justifique
un trato diferente por razones objetivas” (paragrafo 412).

“Habida cuenta de lo que antecede, no cabe considerar que la normativa controvertida en el litigio
principal coloque en situacion de desventaja a una categoria determinada de trabajadores, en este
caso los que trabajan a tiempo parcial y, menos aun, a las trabajadoras. Por consiguiente, tal norma-
tiva no puede calificarse de «medida indirectamente discriminatoria», en el sentido de los articulos
2, apartado 1, y 4 de la Directiva 2006/54” (paragrafo 482).

2.- CORTE SUPREMA DE JUSTICIA (ARGENTINA). Rol CNT 83140-2016. 4 de marzo de
2021. La exclusion de los sindicatos simplemente inscriptos del régimen de retencion de
cuotas sindicales previsto en el articulo 38 de la ley 23.551, configura una injerencia del Es-
tado que reduce injustificadamente la capacidad de estas entidades de desarrollar sus fun-
ciones, atendido el rol que los aportes de los afiliados juegan para la organizacion sindical.

“Bajo este prisma, el régimen de retencion de cuotas sindicales, tal como esta regulado en el cues-
tionado articulo 38, menoscaba la libertad sindical de las entidades simplemente inscriptas pues al
encontrarse con mayores obstaculos para el ingreso de las cuotas, ven limitadas su sostenibilidad
y capacidad de accidon vy, con ello, sus posibilidades de representar a los trabajadores y de sumar
nuevos afiliados que les permitan, eventualmente, disputar la personeria gremial” (del dictamen del
Procurador General de la Nacion).

3.—'CORTE SUPREMA (REINO UNIDO). ROL: [2021] UKSC 8. 19 de marzo de 2021. APELA-
CION. Los periodos de tiempo en que los demandantes (cuidadores de personas mayo-
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res) permanecian en su lugar de trabajo o en lugares cercanos durmiendo y en modalidad
on-call no son considerados como trabajados para el calculo del ingreso minimo.

“El Tribunal de Apelacidn sostuvo, en relacidon con la libertad de conexién vy la libre eleccidon de los
horarios de trabajo, que el hecho de poder elegir los dias y los horarios de trabajo no excluye por si
mismo una relacioén laboral subordinada, ya que cuando un conductor se conecta a la plataforma de
Uber, se incorpora a un servicio organizado por la empresa Uber BV.” (paragrafo 119).

“El Tribunal de Apelacidon, que dedujo asi de todo lo anterior que la condicidn de trabajador autdno-
mo del Sr. X... era ficticia y que Uber BV le habia dado instrucciones, controlado su cumplimiento y
ejercido la facultad de imponer sanciones, ha justificado legalmente su decisién (...)” (paragrafo 1592).

4. - TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DE ARAGON (ESPANA). Rol 128-2010. 29 de mar-
zo de 2021. RECURSO DE SUPLICACION. Los repartidores de la empresa de plataformas
Delivery son trabajadores, al concurrir en su caso las notas propias de un contrato laboral
comun.

“En suma, es evidente que la propia naturaleza del servicio prestado requiere una complejidad orga-
nizativa de tal entidad que escapa por completo a la decisidn de cualquiera de sus repartidores, de
donde resulta que concurre la nota dependencia o sujecion al ambito organizativo de la empresa.

En cuanto a la ajenidad: la demandada disponia del fruto de la actividad realizada por los deman-
dantes desde que se prestaba por ellos, dado que es en la cuenta de aquélla donde se producia el
ingreso de las cantidades abonadas por los clientes que habian hecho el pedido (ajenidad en los fru-
tos). Los repartidores no promovian ni concertaban personalmente ninguna relacién comercial con
los proveedores ni con los clientes, sino que era la empresa quien gestionaba el servicio prestado
(ajenidad en el mercado). Los repartidores eran remunerados mediante una cantidad fija por unidad
de tiempo, asumiendo la empresa los resultados econdmicos positivos o negativos de la actividad
donde la labor de los actores quedaba integrada (ajenidad en los riesgos). En definitiva, no existe
el riesgo ni el lucro que caracteriza a la actividad empresarial ni al desempend de profesiones por
cuenta propia” (considerando 102).

1. DOCUMENTOS VINCULADOS A LAS NORMAS INTERNA-
CIONALES DEL TRABAJO

A. COMISION DE EXPERTOS EN APLICACION DE CONVENIOS Y
RECOMENDACIONES (CEACR)

1.- Adenda al Informe de 2020 de la Comisiéon de Expertos en Aplicacion de Convenios v
Recomendaciones (CEACR). 15 de febrero de 2021.

El Informe General describe el desarrollo de los trabajos de la Comisidon de Expertos y hasta qué
punto los Estados Miembros han cumplido con sus obligaciones constitucionales respecto a las nor-
mas internacionales del trabajo, al tiempo que hace hincapié en cuestiones de interés general que
se derivan de la labor de la Comisiéon. Especialmente, en el documento se hace mencidn al contex-
to que vive el mundo provocado por la pandemia de COVID-19, que ha constituido la mayor crisis
sanitaria de la que el mundo ha sido testigo a lo largo del centenario de existencia de la OIT, y ha
dejado a su paso una crisis social y econdmica de enorme magnitud. Plantea también la necesaria
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aplicacion de las normas internacionales del trabajo y los desafios que le ha supuesto la pandemia
de la COVID-19 en relacion a los derechos y las garantias fundamentales. Por otra parte, reitera los
principales desafios que la pandemia le supone a los derechos en el trabajo.

2.- Promover el empleo vy el trabajo decente en un panorama cambiante. Adenda 2020 al
Estudio General de la CEACR. 19 de marzo de 2021.

Esta Adenda tiene por objeto complementar el Estudio General de 2020 que, con todo, sigue sien-
do plenamente valido. En ella se tienen en cuenta los efectos de la pandemia en la aplicaciéon de los
instrumentos examinados en el Estudio y las numerosas y variadas medidas adoptadas para hacerle
frente en los distintos paises. Si bien sigue la misma estructura formal que el Estudio General de
2020, la Adenda se centra Unicamente en las cuestiones que se han visto afectadas por la pandemia
o por las medidas adoptadas para controlar o mitigar sus efectos.

B. DEPARTAMENTO DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DEL
TRABAJO, OIT

1.-_Las normas de la OIT y la COVID-19 (coronavirus). Mes de febrero, abril y mayo 2021.

Esta nota es una compilacion de respuestas a las preguntas mas frecuentes relacionadas con las
normas internacionales del trabajo y la COVID-19. Se ha actualizado teniendo en cuenta los cam-
bios importantes para el mundo del trabajo que se han producido desde su ultima publicacion en
mayo de 2020. Asimismo, se destacan las Ultimas orientaciones proporcionadas por la Comisidn de
Expertos en Aplicacién de Convenios y Recomendaciones en el contexto de la pandemia y la recu-
peracion.

C. COMITE DE LIBERTAD SINDICAL (CLS)

1.- Informe anual para el periodo 2020 del Comité de Libertad Sindical del Consejo de Ad-
ministracion (GB.341/INS/12/1 (Add.1). 18 de marzo de 2021.

Mediante este informe se pretende aportar informacioén util sobre el uso del procedimiento del CLS a
lo largo del afo, basada en estadisticas y otros detalles relativos al trabajo del Comité, a los progre-
sos logrados y a los casos graves y urgentes examinados por él. El informe cubre el periodo de 2020.

2.- 393.er informe del Comité de Libertad Sindical del Consejo de Administracién (GB.341/
INS/12/1). 24 de marzo de 2021.

En este informe cabria destacar que, en su introducciodn, el CLS hace un llamado a que se conformen
instancias nacionales de conciliacion voluntaria, enfoque similar al adoptado con respecto a las re-
clamaciones presentadas en virtud del articulo 24 de la Constitucion de la OIT. Al acusar recibo de
una queja y transmitirla al Gobierno, se incluird un parrafo adicional en el que se sefialara la posibili-
dad de una conciliacion voluntaria opcional que conduciria a la suspensién temporal del examen de
la queja durante un periodo de seis meses.
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D. OTROS ESTUDIOS DE LA OIT RELACIONADOS AL COVID-19

1.- Observatorio de la OIT: La COVID-19 v el mundo del trabajo. 72 edicién. 25 de enero de
2021.

El reciente estudio de la OIT sobre los efectos de la COVID-19 en el mercado de trabajo pone de
manifiesto una disminucién generalizada de las horas de trabajo y de los ingresos, y prevé para 2021
una recuperacion lenta, desigual e incierta, a menos que los progresos iniciales se respalden con
politicas de recuperacidon centradas en las personas.

2.- Analisis de tendencias mundiales sobre el papel de los sindicatos en tiempos de CO-
VID-19. 25 de enero de 2021.

La presente resefia de politica esta dirigida principalmente a los trabajadores y sus organizaciones.
Su objetivo principal consiste en promover una mejor comprension del papel fundamental que han
desempefiado los sindicatos en las respuestas a la COVID-19 en todo el mundo, ya sea mediante el
didlogo social tripartito y bipartito, las interacciones bilaterales con sus gobiernos o las acciones
especificas llevadas a cabo en apoyo de sus miembros y de la sociedad en su conjunto.

3.- El papel de las plataformas digitales en la transformacion del mundo del trabajo. Pers-
pectivas Sociales v del Empleo en el Mundo 2021. 23 de febrero de 2021.

Este informe examina codmo las plataformas laborales digitales estan transformando el mundo del
trabajo y como eso afecta a los empresarios y a los trabajadores. Se centra en dos tipos principales
de plataformas digitales de trabajo: las plataformas en linea basadas en la web, en las que los tra-
bajadores realizan tareas en linea y a distancia, y las plataformas basadas en la localizacidn, en las
gue los individuos realizan tareas en un lugar fisico especifico, como los taxistas y los repartidores.

4 .- Nota Técnica: Migracion laboral, movilidad en el mundo del trabajo ante la pandemia de
la COVID-19 en América Latina v el Caribe. 06 de abril de 2021.

La pandemia de la COVID-19 ha generado cambios sin precedentes en el mundo del trabajo. Aun-
que la crisis ha afectado a todas las personas trabajadoras, las personas migrantes y sus familias,
especialmente aquellas que se encuentran en situacidn migratoria irregular y/o se dedican a trabajos
informales, enfrentan retos adicionales.

5.- Transitando la crisis laboral por la pandemia: hacia una recuperacion del empleo centra-
da en las personas. 08 de abril de 2021.

A un ano de iniciada la pandemia por COVID-19, la crisis en los mercados de trabajo puso en
evidencia los importantes déficits de trabajo decente que ya experimentalba América Latina
y el Caribe. La crisis ha provocado transiciones importantes e inéditas de salida de la fuerza
de trabajo, lo que ha determinado un impacto mas moderado de lo esperado en la tasa de
desocupacion.
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6.- Dia Mundial de |la Seguridad v Salud en el Trabajo 2021: #NoContagiemosAIEmpleo, in-
vertir es prevenir. 27 de abril de 2021.

Disponer de un sistema sdlido y resiliente de seguridad y salud en el trabajo es crucial para que los
paises puedan ampliar su capacidad de hacer frente a futuras emergencias y a los desafios que traen
consigo. La proteccién de la seguridad y salud de los trabajadores y las trabajadoras, al tiempo en
gue se apoyan la supervivencia y la continuidad empresarial, es la clave para la reactivacién produc-
tiva y la recuperacion econdmica tras la crisis de la COVID-19.

7.- Documentos previos:

a.- El teletrabajo durante la pandemia de COVID-19 v después de ella: Guia practica. 13 de
octubre de 2020.

El propdsito de esta Guia es ofrecer recomendaciones practicas y adecuadas para un teletrabajo
eficaz que sean aplicables a una amplia gama de agentes; apoyar a los encargados de la formulacion
de politicas en la actualizacién de las politicas existentes; y proporcionar un marco flexible median-
te el cual tanto las empresas privadas como las organizaciones del sector publico puedan elaborar
o actualizar sus propias politicas y practicas de teletrabajo. La Guia también incluye una serie de
ejemplos relativos a la forma en que los empleadores y los encargados de formular politicas han
estado manejando el teletrabajo durante la pandemia COVID-19 y aborda las lecciones aprendidas
en los ultimos meses que son relevantes para el futuro de los acuerdos de teletrabajo mas alld de la
pandemia; y una lista de herramientas y recursos disponibles.

b.- Impacto COVID-19 en América Latina v el Caribe: Analisis y recomendaciones para incidir
en politicas publicas v privadas, con enfogue de género. 03 de diciembre de 2020.

En este Informe se presentan los resultados del estudio de impacto del COVID-19 en trabajadoras de
empresas de América Latina y el Caribe, asi como recomendaciones con enfoque de género entre-
gadas por los empleadores, para incidir en las politicas publicas orientadas a mitigar los efectos de
la pandemia COVID-19.

c.- Panorama Laboral 2020. América Latina v el Caribe. 17 de diciembre de 2020.

Este informe anual de |la OIT registra el impacto que ha tenido el 2020 en el empleo en América Lati-
nay el Caribe. El resultado es un escenario enrarecido, con altas tasas de desocupacién, un aumento
preocupante de la inactividad y persistentes déficits de trabajo decente.

86

87


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_783703.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_783703.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_758007.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_763188.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_763188.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_764630.pdf

2] AR FACULTAD DE DERECHO
PONTIFICIA UNIVERSIDAD
CATOLICA DE CHILE

Cuadernos de Ultima
Jurisprudencia Laboral



